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El Articulo 124 de la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa sobre
las normas de organizacidn, funcionamiento y convivencia dice lo siguiente:

1. Los centros elaboraran un plan de convivencia que incorporardn a la programacién general anual y que
recogera todas las actividades que se programen con el fin de fomentar un buen clima de convivencia
dentro del centro escolar, la concrecién de los derechos y deberes de los alumnos y alumnas y las medidas
correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a la normativa vigente, tomando en
consideracion la situacion y condiciones personales de los alumnos y alumnas, y la realizaciéon de
actuaciones para la resolucién pacifica de conflictos con especial atencidn a las actuaciones de prevencion
de la violencia de género, igualdad y no discriminacién.

2. Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado cumplimiento, y deberan
concretar los deberes de los alumnos y alumnas y las medidas correctoras aplicables en caso de
incumplimiento, tomando en consideracién su situacion y condiciones personales. Las medidas
correctoras tendrdn un caracter educativo y recuperador, deberdn garantizar el respeto a los derechos
del resto de los alumnos y alumnas y procurardn la mejora en las relaciones de todos los miembros de la
comunidad educativa. Las medidas correctoras deberdn ser proporcionadas a las faltas cometidas.
Aquellas conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad
educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacién o acoso basado en el género,
orientacién o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de discapacidad, o que
se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas
tendran la calificacién de falta muy grave y llevaran asociada como medida correctora la expulsion,
temporal o definitiva, del centro. Las decisiones de adoptar medidas correctoras por la comisién de faltas
leves seran inmediatamente ejecutivas.

3. Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras serdn considerados autoridad publica.
En los procedimientos de adopcidon de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores,
profesoras y miembros del equipo directivo de los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran
de presuncién de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que,
en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefalar o aportar los propios alumnos y
alumnas.

4. Las Administraciones educativas facilitaran que los centros, en el marco de su autonomia, puedan
elaborar sus propias normas de organizacion y funcionamiento.

La ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion afade el apartado 5 del articulo 124, quedando redactado en los siguientes términos:

Las Administraciones educativas regulardn los protocolos de actuacidn frente a indicios de acoso escolar,
ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra manifestacidon de violencia, asi como los
requisitos y las funciones que debe desempeiiar el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccion,
gue debe designarse en todos los centros educativos independientemente de su titularidad. Las
directoras, directores o titulares de centros educativos se responsabilizaran de que la comunidad
educativa esté informada de los protocolos de actuacidon existentes, asi como de la ejecucién y el
seguimiento de las actuaciones previstas en los mismos. En todo caso deberan garantizarse los derechos
de las personas afectadas.

El presente plan de convivencia tiene como finalidad mejorar las relaciones entre todos los miembros
de la comunidad educativa, dotando de herramientas y protocolos de actuacién para salvaguardar la
convivencia en el centro.

Ha sido aprobado por el claustro de profesores el 18 de enero de 2023 y por el Consejo Escolar el 19 de
enero de 2023, en ambos casos se aprueba por unanimidad.
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1.- JUSTIFICACION

En nuestro Centro, concebimos la convivencia desde una perspectiva constructiva y positiva,
dando importancia a las relaciones entre las personas, basandonos en el didlogo y la participacién, por lo
gue todas nuestras actuaciones van encaminadas a una buena convivencia, a la prevencion de problemas
de conductay a la resolucidn de conflictos a través de la comunicacién y la participacion.

Pretendemos formar personas integras, tolerantes y solidarias que valoren el esfuerzo personal
y tengan habitos de convivencia saludables que ayuden a crear un buen clima de trabajo. Promovemos el
crecimiento integral de la persona.

Esta tarea representa, en el dia a dia, la implicacion de toda la Comunidad Educativa: profesores,
tutores, Equipo de Orientacién, personal no docente y, de manera fundamental, el trabajo y la
colaboracidn de las familias, puesto que son ellos los primeros transmisores de estos valores.

Todos los documentos del centro (El Plan de Accion Tutorial, el Plan de Atencidn a la Diversidad,
nuestras programaciones...) incluyen criterios y procedimientos para favorecer la prevencion de la

convivencia.
Asi definimos nuestras pautas prioritarias para mejorar la convivencia:

o Prevenir las conductas violentas y los problemas de disciplina realizando actividades y estrategias que
fomenten la reflexion.

o Basar las relaciones interpersonales en el didlogo y la resolucidn pacifica de conflictos.
o Prevencidén e intervencion en casos de acoso escolar o conductas irrespetuosas.

o Implicacién y participacion de las familias reforzando las medidas adoptadas y los cauces de
comunicacion y didlogo.

o Prevencidn de la violencia sexista o de identidad de género, el fomento de la igualdad y de la no
discriminacion, asi como de conductas xendfobas.

o Desde las tutorias se realizaran actividades para fortalecer la cohesién de grupo y actitudes empaticas.

o Prestar especial atencidn en los momentos de juego libre y esparcimiento de los alumnos
interviniendo de la forma mas inmediata posible.

Las normas de convivencia y conducta del plan de convivencia son de obligado cumplimiento y se
aplicaran las medidas correctoras especificadas en caso de incumplimiento.

El equipo directivo informard a principio de curso al claustro de profesores, a los alumnos y a las
familias, de la importancia que se otorga a las relaciones entre las personas desde un marco de valores
compartido, basado en el didlogo y la participacion.

El plan de convivencia y sus normas se revisardn y actualizaran en cada curso escolar.

Nuestro proyecto se basa en TRES PRINCIPIOS FUNDAMENTALES:
RESPETO: a la autonomia individual.
DIALOGO: como solucién de conflictos.

RESPONSABILIDAD: para asumir actos y sus consecuencias.
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Y sus objetivos generales son:

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada convivencia
escolar e implicarse en su mejora.

Fomentar los valores, las actitudes y las experiencias que permitan mejorar el grado de conocimiento,
aceptacion y cumplimiento de las normas.

Recoger y concretar los valores, objetivos y prioridades de actuaciéndel proyecto educativo que
orientan y guian la convivencia del centro, asi como las actuaciones previstas para la consecucion de
dichos fines.

Promover la formacidn en la comunidad educativa y el desarrollo de procedimientos y recursos para
favorecer la convivencia pacifica, la resolucidn de los conflictos, el respeto a la diversidad y fomento
de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la prevenciéon de la violencia de género y de las
actitudes y comportamientos xendfobos y racistas.

Promover la prevencién, deteccidn, intervencién, resolucién y seguimiento de los conflictos
interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las manifestaciones de
violencia o acoso entre iguales.

Facilitar a los drganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de intervencion,
instrumentos y recursos en relacién con la promocién de la cultura de paz, la prevenciéon de la
violencia y lamejora de la convivencia en el centro.

Fomentar el didlogo y el respeto a las normas sociales como factores favorecedores de la prevencion
y resoluciéon de conflictos en todas las actuaciones educativas.

Potenciar la educacion en valores para la paz y la educacidn civica y moral en todas las actividades y
su desarrollo en el centro educativo.

Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la comunidad educativa.

Promover que los padres o tutores sean formados en temas de convivencia, acoso, ciberacoso y uso
responsable de las nuevas tecnologias.

Formar a nuestros alumnos como personas capaces de asumir la responsabilidad sobre sus actos.

Facilitarles el entrenamiento necesario en la toma de decisiones sobre su vida en base al respeto a las
normas sociales establecidas.

Crear, a través de la practica de estas normas, un buen clima escolar y social.

Conseguir que nuestros alumnos se desarrollen en el respeto a si mismos, a sus compafieros, adultos,
materiales y normas.

Posibilitar que, mediante la accién educativa, nuestros alumnos se formen en las reglas
fundamentales de la convivencia democratica, donde es primordial el conocimiento de sus derechos
y deberes y el ejercicio de la tolerancia.

Trabajar en la prevencion del acoso escolar, interviniendo en estos casos con criterio, rapidez y rigor.

Educar para la convivencia es la forma esencial de la educacién en valores, y supone el

reconocimiento de unos principios basicos que deben ser asumidos por todas las personas: el respeto, la

cooperacion, la justicia, la solidaridad, integracién y el desarrollo de la autonomia personal. Educar en la

solucidn pacifica de los conflictos, fomenta buenas relaciones interpersonales y viceversa.
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Somos conscientes de que la escuela es el reflejo de los valores sociales, familiares y culturales
que los nifios perciben en su entorno y en sus vivencias. Por ello creemos importante la coordinacién
entre familia y escuela para conseguir una educacidn de calidad que prepare para la vida de cada
uno y para la realidad multicultural y multiétnica en la que le tocara vivir y desenvolverse al alumno.

Este Plan de Convivencia es una herramienta que utilizaremos para aprender a vivir juntos,
convivir con los demas, afrontar creativamente los conflictos cotidianos. Este tipo de educacidn requiere,
ademads de buenas teorias, buenas practicas, conscientes de que la convivencia es una escuela de
formacién permanente y activa para todos los miembros de la comunidad educativa.

Los conflictos y el ir aprendiendo a resolverlos forman parte del proceso de socializacion. Son una
oportunidad educativa que permite el crecimiento y el desarrollo personal.

Consideramos ademas prioritario educar en el valor de la diversidad sabiendo que ésta es un valor
enriquecedor de la convivencia.

Con este Plan pretendemos revisar y reflexionar sobre la convivencia en nuestro colegio para asi
mantener aquellas estrategias, principios y medidas que contribuyan a favorecer los valores que nos
ayuden a vivir juntos y mejorar aquellos aspectos que detectemos que pueden cambiarse.

Este Plan de Convivencia no puede ser estatico puesto que tiene que responder a las nuevas
realidades educativas que se vayan sucediendo cémo reflejo de una sociedad en continua evolucién. De
ahi que deba ser reformulado anualmente, cdmo resultado de un continuo proceso de revision y mejora.

Asi mismo, el Plan se complementara con el RRI incluido en el Proyecto Educativo de centro.

2.- MARCO NORMATIVO

La normativa en la que basamos la elaboracion de este plan es la siguiente:

o Resolucidn del 4 de octubre de 2022 por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para
la aplicacidn de protocolos de actuacidn ante cualquier tipo de violencia.

o Instrucciones sobre comienzo del curso escolar 2022-2023 en centros docentes publicos no
universitarios de la Comunidad de Madrid, articulo 3.6 sobre la figura del coordinador de Bienestar y
Proteccion.

o Decreto 36/2022, de 8 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se establecen para la Comunidad
de Madrid la ordenacién y el curriculo de la Educacién Infantil.

o Decreto 61/2022, de 13 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece para la Comunidad
de Madrid la ordenacién y el curriculo de la etapa de Educacién Primaria.

o Real Decreto 95/2022, de 1 de febrero, por el que se establece la ordenacién y las ensefianzas
minimas de la Educacidn Infantil.

o Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacién y las ensefianzas
minimas de la Educacidén Primaria.

o Decreto 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto 32/2019,
de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco Regulador de la Convivencia
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en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid y en el que se recoge la necesidad de no
discriminacién y proteccién integral por razén de orientacidén e identidad de sexo, asi como la
importancia de luchar contra el acoso y el ciberacoso.

Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador
de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Instrucciones de las Viceconsejerias de Educacidn no universitaria, juventud y deporte y organizacion
educativa sobre la actuacion contra el acoso escolar en los centros docentes no universitarios de la
Comunidad de Madrid de 2 de noviembre de 2016.

Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccidn Integral contra la LGTBifobia y la Discriminacién por Razén
de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid (BOCM 10 de agosto).

Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresién de Género e Igualdad Social y no Discriminacion
de la Comunidad de Madrid.

Orden 3622/2014, de 3 de diciembre, de la Consejeria de Educacidn, Juventud y Deporte de la
Comunidad de Madrid, por la que se regulan determinados aspectos de organizacion y
funcionamiento, asi como la evaluacién y los documentos de la aplicacién en la Educacion Primaria
(BOCM 10 de diciembre).

Correccion de errores de la Orden 3622/2014, de 3 de diciembre, de la Consejeria de Educacidn,
Juventud y Deporte de la Comunidad de Madrid, por la que se regulan determinados aspectos de
organizacidn y funcionamiento, asi como la evaluacion y los documentos de aplicacién en la Educacion
Primaria (BOCM 7 de enero 2015).

Ley 2/2010 de 15 de junio de la Comunidad de Madrid de Autoridad del Maestro.
Comité de los Derechos del Niiio

Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo Educacion (BOE del 4 de mayo), de Educacion (LOE), modificada
por Ley Orgéanica 8/2013 de 9 de diciembre de Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE).

Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la paz.

Conclusiones del Consejo de la Unidn Europea de 22 de septiembre de 1997 de seguridad en las
escuelas.

Real Decreto 82/1996 de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de las Escuelas
de Educacioén Infantil y de los Colegios de Educacidn Primaria.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor.

Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y Adolescencia de la
Comunidad de Madrid.

Real Decreto 1533/1986, de 11 de julio, por el que se regulan las asociaciones de padres de alumnos.

Constitucion Espaiola de 1978.
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3.- DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Para la realizacién del diagndstico del estado de la convivencia realizamos una encuesta a las
familias a la cual respondieron 27, 15 familias de primaria, 5 con alumnos en infantil y 7 con alumnos en
infantil y primaria. Teniendo en cuenta que en el centro contamos en total con 158 familias supone un
17% de participacion, lo que nos indica que no es muy significativo.

Si hacemos una valoracion de los resultados obtenidos podemos afirmar que el 89% de los
encuestados consideran que el ambiente general de convivencia del centro es bueno o muy bueno.

Aproximadamente un 60% de las familias conocen el RRI y las normas del centro, de la que se
informa en las reuniones de inicio de curso y a través de nuestra pagina web.

El 70% de los encuestados considera que el mejor canal para la difusién de este plan es el correo
electrdnico.

En cuanto a la relacién de las familias con los profesores el 96,6% la valoran como buena o muy
buena.

El grado de confianza en las decisiones tomadas por el equipo directivo es alto o muy alto en un
76,6%.

Ante un posible problema el 96,3% de los encuestados acudiria a su tutor o tutora.

Nuestro objetivo es conseguir un clima de convivencia positivo para todos nuestros alumnos y
aunque los resultados de la encuesta podrian parecer a simple vista muy positivos no podemos bajar la
guardia. Continuaremos trabajando en beneficio de todo nuestro alumnado e intentando prevenir
conductas que rompan esta armonia.

Estos son los resultados de la encuesta:

¢En qué etapa esta tu hijo/a?
27 respuestas

@ Infantil
@ Primaria
 Ambas
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¢Conoces el Reglamento de Régimen Interno?

27 respuestas
® si
® No

40,7%

¢Conoces las normas de funcionamiento de nuestro centro?

27 respuestas
®si
® No

Indica qué canales consideras mas importantes para una mejor difusion de este plan (marca las

opciones que creas necesarias)
27 respuestas

Pagina web 12 (44,4 %)

Correo Web 19 (70,4 %)

Reuniones de Inicio de Curso 15 (55,6 %)

Entrevistas con profesorado y
equipo directivo

14 (51,9 %)

8 (29,6 %)

Redes sociales

0 5 10 15 20
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Personalmente consideras que el clima de convivencia del colegio es
27 respuestas

@ Muy bueno
® Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Muy malo

Sus hijos consideran que el clima de convivencia del colegio es
27 respuestas

@ Muy bueno
@ Bueno

@ Regular
® Malo

@ Muy malo

¢Considera que su hijo ha sufrido algtn tipo de acoso escolar en este centro?
27 respuestas

® si
® No

Y
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Ante un posible problema acudiria en primer lugar
27 respuestas

® al tutor

® al equipo directivo
@ al AMPTA

@ 2 ofras instituciones

Si en algin momento ha requerido respuesta centro ante algun incidente la respuesta
27 respuestas

@ ha satisfecho su expectativa
@ no ha ayudado a resolver el incidente
@ no he tenido ningun problema

¢Como definiria su relacion con los profesores de sus hijos?
27 respuestas

@ Muy buena
® Buena

@ Regular
@® Mala

@ Muy mala
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Su grado de confianza en las decisiones tomadas por el equipo directivo son
27 respuestas

® Muy alto

® Alto
Normal

® Bajo

@ Muy bajo

4.- OBJETIVOS GENERALES Y ACCIONES PREVISTAS

1.- CONSEGUIR LA INTEGRACION DE TODO EL ALUMNADO SIN DISCRIMINACION POR RAZON DE RAZA,
SEXO, IDENTIDAD DE GENERO O EDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.1.- Potenciar un uso correcto y educado del lenguaje.

1.2.-Respetar y valorar las producciones y trabajos realizados por todos los alumnos.

1.3.-Fomentar la participacion de todos los alumnos en actividades extraescolares y complementarias.
1.4.- Valorar el esfuerzo en las producciones de cualquier alumno, segln sus propias capacidades.

1.5- Dotar a los alumnos de herramientas o estrategias para solucionar conflictos.

ACCIONES PREVISTAS:
El Tutor o Tutora:

o Fomentard en el dia a dia los siguientes habitos: llamar a las personas por su nombre y en un tono
adecuado, dar las gracias y pedir perddn cuando sea necesario, felicitar y elogiar, saludar y despedirse.

o Trabajard en clase situaciones en las que el alumno tenga que asumir el punto de vista del centro por
medio de actividades de cambio de rol.

Llevaran a cabo un plan de acogida para potenciar la integracion en clase y en el centro de los nuevos
alumnos.

Trabajaran en clase la valoracién de los trabajos realizados por todos los compafieros por medio de
actividades de cooperacidn, asambleas, realizacion de murales...

Realizacidn de tareas que incluyan el conocimiento de otras culturas.
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El Alumnado:

o Ayudaran a los nuevos compafieros a conocer el centro: mostrandolo, guiandolos en el cambio de
aula si lo hubiese, jugando en el recreo, ensefandoles castellano sin reirse de ellos, aprendiendo
palabras correctas en nuestro idioma.

o Contaran con ellos en las organizaciones de grupo para que no se sientan aislados, prestaran material
hasta que los nuevos lo traigan, los acompafiaran al comedor cuando sea su turno de comida.

o Tendran actitudes positivas hacia los alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo, asi
como con el resto de los alumnos, colaborando con ellos en las actividades de clase, pero no super
protegiéndolos.

Las familias:

o Formardan en casa una actitud positiva frente la inmigracién en el municipio, barrio, colegio... asi como
frente a las diferencias fisicas, sexuales, o culturales de los distintos alumnos del centro.

o Deberan implicarse en dejar a sus hijos a las actividades complementarias propuestas por el centro,
para lo que el centro tratard de promover actividades de sumo interés, econdmicas, en las que se
prime la convivencia y se potencie lo trabajado en clase.

o Los padres en general deberan fomentar la autonomia de sus hijos y evitar la sobreproteccion. Para
ello, desde infantil hasta 62 curso de primaria, los tutores explicardn esta necesidad en cada reunidn
general a principio de curso, y cuando fuese necesario.

Las Instituciones:

El centro pedird la colaboracién de diferentes organismos, AMPTA, Servicios Sociales, Ayuntamiento,
Policia Local, Guardia Civil... para realizar actividades que fomenten la integracion y la buena convivencia
en el centro.

2.- FOMENTAR LA IMPLICACION DE LAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.1.- Implicar a las familias en la tarea respecto a las actividades de apoyo y refuerzo en el aprendizaje de
sus hijos.

2.2.- Informar de las dificultades y avances de su progreso educativo.

2.3.-Realizar actividades en colaboracidn con otras instituciones para ayudar a los padres en la resolucién
de conflictos.

2.4.- Hacerles pensar en el centro como algo propio, asumiendo responsabilidades para el cuidado y
mantenimiento de los espacios comunes.

ACCIONES PREVISTAS:
Con las familias:

o Informardn en su primera reunidn de su horario de tutorias y la necesidadde que las familias vengan

a solicitar informacion sobre la educacién y progreso de sus hijos.
o Los tutores (junto con algiin miembro del equipo directivo) informaran de que todas las semanas
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viene una orientadora al centro perteneciente al E.O.E.P. del centro y que pueden solicitar su ayuda
en caso necesario a través del tutor y jefatura de estudios.

o Los profesores solicitardn a los padres la informacidn necesaria sobre sus hijos para ayudarles en su
proceso educativo.

o Solicitaran por escrito la visita de los padres para intercambiar informacion.

o Seinformara en cada reunidn inicial de curso de los horarios de atencién a padres.

o Los profesores insistiran en la necesidad de venir aseados al centro desde las edades mds tempranas
hasta los cursos superiores, viniendo vestidos de forma adecuada en relacién con su edad y el lugar
donde se encuentran.

o Desarrollar acciones encaminadas a la mejora de la convivencia del centro, facilitando las relaciones
entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

o Revisién, modificacién, valoracién y mejora del Plan de Accién Tutorialen Infantil y Primaria en
colaboracidn con el departamento de Orientacidon,encaminado a fomentar el respeto, la disciplina, la
responsabilidad, la tolerancia, la cooperacion...

El Alumnado:

o Se comprometen a venir aseados.

o Ser capaces de asumir situaciones en las que ponerse en el punto de vista del otro.

o Elaboracién democratica de las normas de clase.

o Fomento del respeto y del conocimiento de otras culturas distintas a la propia.

o Compromiso de realizar actividades que conlleven el desarrollo de la empatia.

o Tendran actitudes que fomenten los habitos de limpieza y mantenimiento del centro (patrulla de
limpieza, recogida y clasificacion de residuos, batidas...).

o Desarrollar actividades encaminadas al buen funcionamiento del centro.

o Realizar actividades que faciliten a los alumnos a expresar opiniones y pedir consejo, expresar su
conformidad o su desagrado.

o Recibiry percibir las ventajas del trabajo en grupo.

o Realizaciény puesta en marcha de un plan de habilidades sociales.

En definitiva, facilitar las relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa.

3.- MEJORAR LAS RELACIONES ENTRE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

3.1.- Mejorary ampliar los canales de comunicacidn entre todos los miembros de la Comunidad Educativa

de modo que sea mas activa la colaboracién y la participacion de todos.

3.2.- Organizar de forma conjunta toda la Comunidad Educativa actividades culturales o ludicas que

formen el conocimiento, respeto y la tolerancia hacia nuestra Comunidad Educativa.

3.3.- Comprometerse e implicarse en el empleo de materiales, buen uso del agua, reciclado, desayuno
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saludable, ejercicio fisico y deporte para prevenir el sedentarismo.

ACCIONES PREVISTAS:
En cuanto al profesorado:

o Los profesores comunican a las familias en las reuniones generales las distintas formas de participar
en el centro: de forma formal a través del AMPTA y el Consejo Escolar; de forma informal: talleres,
cursillos, apoyo en las actividades escolares, apoyo en actividades extraescolares.

o Lostutores insistirdn en la necesidad de conocer a todas las personas que trabajan en nuestro centro.
o Fomento de la agenda escolar.
En cuanto al alumnado:

o Los alumnos podran pedir ayuda a cualquier miembro del centro, profesores, conserje, monitores de
comedor, equipo directivo.

o Los alumnos participaran de forma activa en la medida de sus posibilidades en las actividades
propuestas por la comunidad educativa.

o Uso de la agenda escolar.

En cuanto a las familias:

o Los padres participaran en la medida de sus posibilidades de las actividades propuestas por el AMPTA.
o Los padres participaran en talleres, cursillos, charlas...segln sus necesidades y posibilidades.

o La familia recibira siempre informacién detallada de las actividades ludicas y culturales organizadas
tanto por el centro como por cualquier otra institucion local.

o Las familias autorizardn la participacién de sus hijos en las actividades programadas por la Comunidad
Educativa.

o La familia puede acudir al centro siempre que lo necesite y contar con el apoyo del centro. Debe
mantener al dia los nimeros de teléfono de contacto en la Secretaria.

En cuanto a las Instituciones:

o Toda la Comunidad Educativa podrd aportar sugerencias para actividades culturales y recreativas
propuestas por el centro, el AMPTA, asociaciones, ayuntamiento...

o Elcentro programara las actividades de navidad, carnaval y graduaciones de 5 afios y 62 de primaria.

4.- PREVENIR CONFLICTOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

4.1.- Valorar y fomentar el didlogo como via de resolucién de conflictos.

4.2.- Fomentar las relaciones interpersonales entre nifios y nifias desde la Educacion Infantil.

4.3.- Conocer a los demas para ponerse en su lugar y asi crear cauces de comunicacién y colaboracion.

4.4.- Llevar a cabo estrategias comunes del profesorado de cara a gestionar los conflictos entre los
alumnos, establecer cauces adecuados para resolver los conflictos y pautas de coordinacidn entre los
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distintos estamentos (padres, profesores, alumnos).

4.5.- Reclamar recursos para la formacién del profesorado, de las familias y demas agentes educativos en

resolucidn de conflictos, negociacidn...

4.6.- Crear instrumentos o estructuras en el nivel institucional del centro para facilitar la intervencién y la

convivencia.

ACCIONES PREVISTAS:

En cuanto al profesorado:

O

O

Uso de estrategias como: didlogo, dramatizaciones, ejemplos, coloquios, debates...

Los profesores trabajaran diariamente en clase pautas correctas de comunicacion oral y gestual para
facilitar las relaciones entre todos los alumnos en clase y en el centro.

Los profesores comunicardn a los tutores cualquier incidencia para que eltutor esté informado
constantemente de lo que sucede en su grupo clase.

Los tutores trabajaran a principios de clase los derechos y deberes que tienen los alumnos en clase.

El profesor tutor actuara como mediador entre profesores, padres y alumnos a la hora de resolver los
conflictos.

El profesor tutor comunicard a los padres cualquier conducta disruptiva que haya sucedido a los
alumnos de su tutoria, aunque no haya sido ensu clase, y estard presente en el momento en que los
padres acudan al centro.

En cuanto al alumnado:

O

O

Los alumnos en conjunto, guiados por los profesores, elaboraran las reglas de convivencia de su clase.

Los alumnos, a partir del segundo tramo de educacién primaria, elegiran delegado y subdelegado por
clase, asi lo determina el tutor.

En cuanto a las familias:

O

O

O

Las familias deben conocer las normas de convivencia del centro.
Las familiasdeben inculcar habitos de respeto hacia las normas establecidas en el centro.

Las familias pueden solicitar informaciéon y ayuda a los tutores y al centro ante cualquier conducta
disruptiva que observen en sus hijos.

En cuanto a las Instituciones:

Se solicitard asesoramiento y ayuda en caso necesario al EOEP y al Servicio de Inspeccidn Educativa.

Al ayuntamiento, los servicios sociales, servicios sanitarios... se les demandaran recursos, ayudas
puntuales, asesoramiento...

En el centro se revisard periddicamente el RRI adaptandolo a las caracteristicas del centro.

En el centro existe una Comisién de Convivencia dependiente del Consejo Escolar que se reunira
trimestralmente para el plan de Convivencia.

Este plan de convivencia se adecuara anualmente.
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5.- ADQUIRIR HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS QUE FAVOREZCAN LA CONVIVENCIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

5.1.- Llevar a cabo actitudes de ayuda y colaboracién en especial para los nifios que llegan nuevos al
centro.

5.2.- Conocer a los demas para ponerse en su lugar y crear asi cauces de comunicacién y colaboracion.
5.3.- Adquirir prerrequisitos bdsicos para realizar actividades de grupo.

5.4.- Adquirir habilidades comunicativas gestuales para comunicarse con compafieros que tienen
problemas para relacionarse.

5.5.- Realizar tareas de forma cooperativa en pequefio o gran grupo valorando el esfuerzo del companero,
las diferencias interpersonales y el respeto a la opinién ajena.

5.6.- Mejorar la comunicacién gestual, oral y escrita, valorando la amabilidad y cortesia, la afectividad y el
sentido del humor.

ACCIONES PREVISTAS:
En cuanto al profesorado:
o Incluir mas contenidos de los temas transversales en las unidades didacticas.

o Trabajar habilidades comunicativas gestuales para que los alumnos puedan comunicarse mejor con
otros que tengan problemas de comunicacion.

o Trabajar diariamente habilidades sociales como: llamar a la puerta antes de entrar, saludar al entrar,
despedirse al salir, pedir por favor, dar las gracias...

o Trabajar prerrequisitos basicos en el intercambio comunicativo como: levantar la mano, esperar el
turno, respetar a la persona que estd hablando...

o Realizar actividades de trabajo cooperativo: realizacion de murales, bailes, teatro...

o Los tutores trabajaran de forma personalizada e individual en los alumnos de su grupo clase
habilidades sociales que les permita mejorar su autoestima y confianza en si mismos, en los demas,
pedir ayuda cuando sea necesario.

En cuanto al alumnado:
o Trabajardn en clase en gran grupo, pequefio grupo e individualmente segun el tipo de actividad.

o Reflexionardn sobre la necesidad de trabajar contenidos de forma cooperativa valorando las
aportaciones de todos los compaiieros.

En cuanto a las familias:

o Las familias, en colaboracién con sus profesores, deben inculcar a sus hijos habilidades sociales y
comunicativas.

o Colaboraran con los tutores para favorecer el desarrollo emocional y social en sus hijos.

o Las familias solicitaran informacién a los tutores o el centro, si lo creen necesario, para ayudar a sus
hijos en el desarrollo emocional y social.
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En cuanto a las Instituciones:

o Alayuntamiento, a los servicios sociales y a determinadas ONG se les solicitaran la puesta en practica
de proyectos para la formacidn de habilidades sociales, comunicativas, colaborativas para padres,
alumnos, profesores...

o Se solicitaran cursos de formacién al CTIF en caso necesario para la formacion del profesorado en
habilidades sociales y comunicativas.

6.- DESPERTAR EL INTERES INICIAL POR PERTENECER A UN COLECTIVO
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
6.1.- Pensar en el centro como algo propio, #somosfamiliaLourdes

6.2.- Asumir responsabilidades en el cuidado y mantenimiento del centro6.3- Comprometerse en el
reciclado de materiales.

6.3.- Asumir la responsabilidad de no malgastar agua, papel higiénico, folios, tizas o fotocopias apreciando
estos materiales como comunes.

ACCIONES PREVISTAS:
En cuanto al profesorado:
o Seinsistira diariamente en el cuidado del centro actuando como modelos a nuestros alumnos.

o Se inculcardn habitos de reciclado de materiales utilizando contenedores o papeleras amarillas y
azules.

o Los profesores trabajaran los contenidos transversales de la educacion ambiental en todas las
unidades didacticas.

o Se propondrd a los alumnos decorar el colegio en Navidad, Carnaval...

En cuanto al alumnado:

o Cuidaran los materiales de sus compaferos y los del centro como algo propio.

o Colaboraran en la decoracion de la clase y del centro como un espacio comun y a la vez propio.

o No malgastaran los recursos del centro y elaboraran en conjunto, guiados por su tutor, las normas de
convivencia de la clase.

En cuanto a las familias:

o Lasfamilias deben inculcar a sus hijos el ahorro de agua, energia y reciclado de materiales cooperando
con el centro.

o Deben inculcar respeto por las normas establecidas en el centro: puntualidad, asistencia, esfuerzo
diario, realizacion de las tareas escolares, uso de la agenda, respeto a los adultos y companieros del
centro...

o Las familias pueden solicitar informacién y ayuda a los tutores y al centro ante cualquier conducta
disruptiva que observen en sus hijos.
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En cuanto a las Instituciones:

O

Se solicitara la puesta en practica de proyectos por parte de las instituciones locales y provinciales
para la concienciaciéon del ahorro del agua, materiales y energia para padres, profesores y alumnos.

Al ayuntamiento, servicios sociales y sanitarios se les demandard recursos, ayudas puntuales y
asesoramiento.

La comunidad educativa actuard como ejemplo para que los alumnos aprecien el centro como un
grupo social al que pertenecen y deben cuidar y respetar, beneficidndose de pertenecer a un centro.

7.- CONSEGUIR LA INTEGRACION DE TODO EL ALUMNADO SIN DISCRIMINACION POR RAZON DE RAZA,
SEXO, IDENTIDAD DE GENERO O EDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

7.1.- Potenciar un uso correcto y educado del lenguaje.

7.2.- Respetar y valorar las producciones y trabajos realizados por todoslos alumnos.

7.3.- Fomentar la participacidon de todos los alumnos en actividades extraescolares y complementarias.

7.4.- Valorar el esfuerzo en las producciones de todos los alumnos, segln sus propias capacidades.

7.5.- Dotar a los alumnos de herramientas o estrategias para solucionarconflictos.

ACCIONES PREVISTAS:

@)

Fomentar en el dia a dia las normas de cortesia: dar las gracias y pedir perdén cuando sea necesario,
felicitar y elogiar, saludar y despedirse...

Trabajar en clase situaciones de roleplay en las que el alumno tenga que asumir el punto de vista del
otro.

Desarrollar el plan de acogida para potenciar la integracion en clase y en el centro de los nuevos
alumnos.

Trabajar en clase la valoracion de los trabajos realizados por todos los compafieros por medio de
actividades de cooperacion, asambleas, realizacion de murales...

Realizar tareas que incluyan el conocimiento de otras culturas.

Ayudar a los nuevos companfieros a conocer el centro: guidndolos en el cambio de aula si lo hubiese,
jugando en el recreo, acompafidndolos al comedor...

Contar con ellos en las organizaciones de grupo para que no se sientan aislados, y compartir el
material si fuera necesario.

Fomentar actitudes positivas hacia los alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo, asi
como con el resto de los alumnos, colaborando con ellos en las actividades de clase pero no super
protegiéndolos.

Formar en casa una actitud positiva frente la inmigracién, a las diferencias fisicas, sexuales, o
culturales de los distintos alumnos del centro.

Fomentar la autonomia de los hijos evitando la sobreproteccion. Para ello, desde infantil hasta 62

Pagina 19 de 72



curso de primaria, los tutores explicaran esta necesidad a las familias y trabajaran en coordinacién
con ellos.

El centro pedird la colaboracion de diferentes organismos: AMPTA, Servicios Sociales, Ayuntamiento,
Guardia Civil... para realizar actividades que fomenten la integracidn y la buena convivencia en el
centro.

8.- FOMENTAR LA IMPLICACION DE LAS FAMILIAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

8.1.- Implicar a las familias en las tareas de apoyoy refuerzo en el aprendizaje de sus hijos.

8.2.- Informar de las dificultades y avances de su progreso educativo.

8.3.- Realizar actividades en colaboracidn con otras instituciones para ayudar a los padres en la resoluciéon

de conflictos.

8.4.- Fomentar el espiritu de centro, asumiendo responsabilidades para el cuidado y mantenimiento de

los espacios comunes.

ACCIONES PREVISTAS:

O

Informar en la primera reunidn de padres del horario de tutorias y la necesidad de comunicacién entre
familias y profesores.

Los tutores informaran de que todas las semanas viene una orientadora del E.O.E.P. de Guadarrama
y que pueden solicitar su ayuda en caso necesario a través del tutor y jefatura de estudios.

Los profesores solicitaran a los padres la informacién necesaria sobre sus hijos para ayudarles en su
proceso educativo.

Los profesores insistiran en la necesidad de venir aseados al centro desde las edades mas tempranas
hasta los cursos superiores, viniendo vestidos de forma adecuada en relacién con su edad y el lugar
donde se encuentran.

Desarrollar acciones encaminadas a la mejora de la convivencia del centro, facilitando las relaciones
entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Revisién, modificacidn, valoracion y mejora del Plan de Acciéon Tutorial en
Infantil y Primaria en colaboracion con el departamento de Orientacién, encaminado a fomentar el
respeto, la disciplina, la responsabilidad, la tolerancia, la cooperacion...

Elaborar democraticamente las normas de clase.
Fomentar el respeto y el conocimiento de otras culturas distintas a la propia.

Fomentar los habitos de limpieza y mantenimiento del centro (patrulla de limpieza, recogida y
clasificacion de residuos, batidas...)

Desarrollar actividades encaminadas al buen funcionamiento del centro.
Realizar actividades que faciliten a los alumnos a expresar opiniones y pedir consejo.

Recibir y percibir las ventajas del trabajo en grupo.

Pagina 20 de 72



o Realizacién y puesta en marcha de un plan de habilidades sociales.

o Realizar talleres en colaboraciéon con los Servicios Sociales (THAM).

9.- MEJORAR LAS RELACIONES ENTRE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

9.1.- Mejorar y ampliar los canales de comunicacién entre todos los miembros de la Comunidad Educativa
de modo que sea mas activa la colaboracién y la participacion de todos.

9.2.- Organizar actividades culturales o ludicas que formen el conocimiento, respeto y la tolerancia.

9.3.- Comprometerse e implicarse en el empleo de materiales reciclados/reutilizados, en el buen uso del
agua, el reciclado, los desayunos saludables y la importancia del ejercicio fisico y el deporte.

ACCIONES PREVISTAS:

o Los tutores informaran a las familias en las reuniones generales las distintas formas de participar en
el centro tanto de forma: a través del AMPTA y el Consejo Escolar como de forma informal: talleres,
charlas, apoyo en actividades escolares y extraescolares.

o Fomentar el uso de la agenda escolar.

o Dar a conocer a nuestros alumnos a todos los miembros de la comunidad educativa para establecer
relaciones de colaboracién entre todos.

o Los alumnos participaran deforma activa en las actividades propuestas por la comunidad educativa e
instituciones locales.

o Promover actividades en las que participen familias y profesores transmitiendo a nuestros alumnos la
unidn entre todos.

o Informar de las actividades ludicas y culturales organizadas tanto por el centro como por cualquier
otra institucion local que puedan resultar interesantes para las familias a través del correo electrénico
y los grupos de padres.

o Toda la Comunidad Educativa podrd aportar sugerencias para actividades culturales y recreativas
propuestas por el centro, el AMPTA, asociaciones, ayuntamiento...

o Elcentro programara las actividades de navidad, carnaval y graduaciones de 5 afios y 62E.P.

10.- TRABAJAR LA PREVENCION DE CONFLICTOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

10.1.- Valorar y fomentar el didlogo como via de resolucién de conflictos.

10.2.- Fomentar las relaciones interpersonales entre niifos y nifas.

10.3.- Conocer a los demas para ponerse en su lugar y asi crear cauces de comunicacion y colaboracién.

10.4.- Llevar a cabo estrategias comunes del profesorado de cara a gestionar los conflictos entre los
alumnos, establecer cauces adecuados para resolver los conflictos y pautas de coordinacidn entre los
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distintos estamentos (padres, profesores, alumnos.

10.5.- Reclamar recursos para la formacién del profesorado, de las familias ydemas agentes educativos en
resolucidn de conflictos, negociacidn...

10.6.- Crear instrumentos o estructuras en el nivel institucional del centro para facilitar la intervencién y
la convivencia.

ACCIONES PREVISTAS:
o Realizar didlogos, dramatizaciones, ejemplos, coloquios, debates... para trabajar la empatia.

o Los profesores trabajaran diariamente en clase pautas correctas de comunicacion oral y gestual para
facilitar las relaciones entre todos los alumnos en clase y en el centro.

o Los profesores comunicardn a los tutores cualquier incidencia para que el tutor esté informado
constantemente de lo que sucede en su grupo clase.

o Los tutores trabajardn en tutoria a principios de curso los derechos y deberes de los alumnos.

o El profesor tutor actuard como mediador entre profesores, padres y alumnos a la hora de resolver los
conflictos.

o El profesor tutor comunicard a los padres cualquier conducta disruptiva que haya sucedido a los
alumnos de su tutoria, aunque no haya sido en su clase, y estara presente en el momento en que los
padres acudan al centro.

o Losalumnos en conjunto, guiados por los profesores, elaborardn las reglas de convivencia de su clase.
o Los alumnos elegiran delegado y subdelegado por clase.

o Las familias deben conocer las normas de convivencia del centro.

o Las familias deben inculcar habitos de respeto hacia las normas establecidas en el centro.

o Las familias pueden solicitar informacién y ayuda a los tutores y al centro ante cualquier conducta
disruptiva que observen en sus hijos.

o Se solicitard asesoramiento y ayuda en caso necesario al EOEP y al Servicio de Inspeccidn Educativa.
También se colaborara con el ayuntamiento, los servicios sociales, y los servicios sanitarios.

o Enelcentro se revisara periédicamente el RRI adaptandolo a las caracteristicas del centro.

o En el centro existe una Comisién de Convivencia dependiente del Consejo Escolar que se reunira
siempre que sea necesario.

o Este plan de convivencia se revisard anualmente.

11.- ADQUIRIR HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS QUE FAVOREZCAN LA CONVIVENCIA
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

11.1.- Llevar a cabo actitudes de ayuda y colaboracion en especial con los nifios que llegan nuevos al
centro.

11.2.- Conocer a los demas para ponerse en su lugar y crear asi cauces de comunicacion y colaboracion.
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11.3.- Promover actividades de grupo.

11.4.- Adquirir habilidades comunicativas gestuales para comunicarse con companeros que tienen

problemas para relacionarse.

11.5.- Realizar tareas de forma cooperativa en pequeiio o gran grupo valorando el esfuerzo del

compafniero, las diferencias interpersonales y el respeto a la opinidn ajena.

11.6.- Mejorar la comunicacidn gestual, oral y escrita, valorando la amabilidad y cortesia, la afectividad y

el sentido del humor.

ACCIONES PREVISTAS:

O

Trabajar habilidades comunicativas gestuales para que los alumnos puedan comunicarse mejor con
otros que tengan problemas de comunicacién.

Trabajar diariamente las normas de cortesia: llamar a la puerta antes de entrar, saludar al entrar,
despedirse al salir, pedir por favor, dar las gracias...

Trabajar las normas del intercambio comunicativo como: levantar la mano, esperar el turno, respetar
a la persona que estd hablando...

Realizar actividades de trabajo cooperativo: realizacién de murales, bailes, teatro...
Realizar actividades que fomenten la autoestima y el respeto entre iguales.

Reflexionar sobre la necesidad de trabajar contenidos de forma cooperativa valorando las
aportaciones de todos los compafieros.

Las familias, en colaboracidn con sus profesores, deben inculcar a sus hijos habilidades sociales y
comunicativas que favorezcan el desarrollo emocional y social en sus hijos.

Colaborar con el ayuntamiento, los servicios sociales y con algunas ONGs en la puesta en practica de
proyectos para la formacion de habilidades sociales, comunicativas, colaborativas para padres,
alumnos, profesores...

Se solicitardn cursos de formacion al CTIF en caso necesario para la formacion del profesorado en
habilidades sociales y comunicativas.

12.- DESPERTAR EL SENTIMIENTO DE PERMANENCIA AL CENTRO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

12.1.- Pensar en el centro como algo propio, #somosfamiliaLourdes

12.2.- Asumir responsabilidades en el cuidado y mantenimiento del centro

12.3.- Comprometerse con el reciclado de materiales.

12.4.- Asumir la responsabilidad de no malgastar agua, papel higiénico, folios, tizas o fotocopias

apreciando estos materiales como comunes.
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ACCIONES PREVISTAS:

O

Insistir diariamente en el cuidado del centro inculcando habitos de reciclado y aprovechamiento de
recursos.

Buscar elementos naturales para las zonas de juego (pifias, palitos...).

Participar en la decoracidn del colegio en Navidad, Carnaval... como un espacio comun y a la vez
propio.

Cuidar los materiales y el centro como si fuera su casa.

Las familias deben inculcar a sus hijos el ahorro de agua, energia y reciclado de materiales cooperando
con el centro.

Respetar las normas establecidas en el centro: puntualidad, asistencia, esfuerzo diario, realizacion de
las tareas escolares, uso de la agenda, respeto a los adultos y compafieros.

Las familias pueden solicitar informacién y ayuda a los tutores y al centro ante cualquier conducta
disruptiva que observen en sus hijos.

5.- COMPETENCIAS DE LOS DISTINTOS ORGANOS DE GOBIERNO DEL CENTRO

Director

Corresponde al Director velar por la realizaciéon de las actividades programadas dentro del Plan de

Convivencia del centro, garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento de

Régimen Interno, resolver los conflictos escolares e imponer las sanciones que corresponda a los alumnos,

sin perjuicio de las competencias que se le atribuyen directamente al profesorado y las que estdn

reservadas al Consejo Escolar.

En el ejercicio de estas funciones, el Director es el competente para decidir la incoacién y resolucién del

procedimiento previsto en los procedimientos sancionadores asi como para la supervision del

cumplimiento efectivo de las sanciones en los términos que hayan sido impuestas.

Competencias:

O

O

Garantizar el cumplimiento de las leyes y demds disposiciones vigentes.

Ejercer la jefatura de todo el personal adscrito al centro y adoptar las resoluciones disciplinarias que
correspondan de acuerdo con las normas aplicables.

Dirigir y coordinar todas las actividades del centro hacia la consecucién del Proyecto Educativo, de
acuerdo con las disposiciones vigentes y sin perjuicio de las competencias atribuidas al claustro de
profesores y al consejo escolar.

Ostentar la representacién del centro, sin perjuicio de las atribuciones de las demdas autoridades
educativas.

Colaborar con los 6rganos de la Administracién educativa en todo lo relativo al logro de los objetivos
educativos del centro.

Proponer a la administraciéon educativa el nombramiento y cese de los miembros del equipo directivo,
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previa informacion al claustro y al consejo escolar.

Impulsar la colaboracidn con las familias, con instituciones y con organismos que faciliten la relacién
del centro con el entorno.

Fomentar un clima escolar que favorezca el estudio e impulsar el desarrollo de cuantas acciones
propicien una formacidn integral en conocimientos y valores de los alumnos.

Convocary presidir los actos académicos y las sesiones del consejo escolar y del claustro de profesores
y ejecutar los acuerdos adoptados en el ambito de sus competencias.

Realizar las contrataciones de obras, servicios y suministros, asi como autorizar los gastos de acuerdo
con el presupuesto del centro, ordenar los pagos y visar las certificaciones y documentos oficiales del
centro, todo ello de acuerdo con lo que establezcan las administraciones educativas. @ Promover
planes de mejora de la calidad del centro, asi como proyectos de innovacién e investigacién educativa.

Impulsar procesos de evaluacién interna del centro y colaborar en las evaluaciones externas.

Velar por la realizaciéon de las actividades programadas dentro del Plan de Convivencia garantizando
el cumplimiento de las normas recogidas en el.

Favorecer la convivencia en el centro, resolver los conflictos e imponer todas las medidas disciplinarias
gue correspondan a los alumnos.

Jefe de Estudios

Es el responsable directo de la aplicacién de las Normas de Conducta y de la disciplina escolar. Debera

llevar control de las faltas de los alumnos cometidas contra las Normas de Conducta y de las sanciones

impuestas y deberd informar de ellas, periddicamente, a los padres o tutores.

Competencias:

O

Ejercer por delegacién del Director y bajo su autoridad, la jefatura del personal docente en todo lo
relativo a aspectos académicos.

Sustituir al Director en caso de ausencia o enfermedad.

Coordinar las actividades de caracter académico, de orientacidon y complementarias de maestros y
alumnos.

Confeccionar los horarios académicos en colaboracion con los restantes érganos unipersonales y velar
por su estricto cumplimiento.

Coordinar y dirigir la accidn de los tutores conforme al Plan de Accién Tutorial.

Coordinar, con la colaboracién del representante del claustro en el CTIF., las actividades de
perfeccionamiento del profesorado, asi como las actividades de los servicios de apoyo que inciden en
el Centro.

Organizar los actos académicos fomentando la participacion de los distintos sectores de la Comunidad
Escolar.

Participar en la elaboracidn del Proyecto educativo y las programaciones.

Favorecer la convivencia en el Centro y garantizar el procedimiento para imponer las correcciones
que correspondan.
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o Organizar la atencién y cuidado de los alumnos en periodos de recreo y en otras actividades no
lectivas.

o Cualquier otra funcion que le pueda ser encomendada por el Director dentro del dmbito de su
competencia, es el responsable directo de la aplicacién de las Normas de Conducta y de la disciplina
escolar.

o Llevar control de las faltas de los alumnos cometidas contra las normas y de las sanciones impuestas.
Informar de ellas a los padres o tutores.

Secretario

Competencias:

O

@)

Ordenar el régimen administrativo del Centro, de conformidad con las directrices del Director.

Actuar como secretario de los drganos colegiados del Centro, levantar actas de las sesiones y dar fe
de los acuerdos con el visto bueno del Director.

Custodiar los libros y archivos del Centro.
Expedir las certificaciones que soliciten las autoridades y los interesados.
Realizar el inventario general del Centro y mantenerlo actualizado.

Custodiar y disponer la utilizacidon de los medios informaticos. audiovisuales y del resto de material
didactico.

Ejercer por delegacion del Director la jefatura del personal de servicios adscrito al Centro.
Elaborar el anteproyecto del presupuesto del Centro.

Ordenar el régimen econdémico del Centro, realizar la contabilidad y rendir cuentas ante las
autoridades correspondientes.

Participar en la elaboracidn del Proyecto educativo y las programaciones.
Velar por el mantenimiento material del Centro.

Cualquier otra funcién que le pueda ser encomendada por el Director dentro del ambito de su
competencia.

El Consejo Escolar

El Consejo Escolar es el érgano competente para aprobar el Plan de Convivencia del centro, garantizando

que en su elaboracidn hayan participado todos los sectores de la comunidad educativa, asi como que las

Normas de Conducta establecidas se adecuen a la realidad del centro educativo.

Corresponde al Consejo Escolar del centro conocer la resolucién de conflictos disciplinarios, velar por el

correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos y que la resolucién de

conflictos se atenga a la normativa vigente.

Composicion:

O

El director del Centro sera su presidente.
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O

O

El jefe de estudios.

Cinco maestros elegidos por el claustro.

Cinco representantes de los padres de alumnos.
Un representante del personal de servicios.

Un concejal o representante del Ayuntamiento.

El secretario, que actuara como secretario del Consejo con voz pero sin voto.

Competencias:

O

Formular propuestas al Equipo directivo sobre La Programacién General Anual del Centro y aprobar
el Proyecto Educativo sin perjuicio de las competencias del Claustro.

Elaborar informes, a peticién de la Administracion competente, sobre el funcionamiento del Centroy
sobre aquellos otros aspectos relacionados con la actividad del mismo. @ Participar en el proceso de
admisién de alumnos.

Aprobar el plan de Convivencia del Centro.
Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos.

Conocer la resolucidn de conflictos disciplinarios y la imposicidon de sanciones y velar para que éstas
se atengan a la normativa vigente.

Aprobar el proyecto de presupuesto del Centro y su liquidacion.
Promover la conservacién y renovacion de las instalaciones y equipo escolar.

Proponer las directrices para la colaboracidon, con fines educativos y culturales, con otros centros,
entidades y organismos.

Analizar y valorar el funcionamiento general del centro, la evolucion del rendimiento escolar y los
resultados de la evaluacidn que realice la administracion educativa.

Ser informado de la propuesta a la administracién educativa del nombramiento y cese de los
miembros del equipo directivo-

Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

Comision de convivencia del Consejo Escolar

Composicion (los componentes se elegirdn de entre los miembros del Consejo Escolar):

O

O

O

O

El Director, que actuard de presidente.
El jefe de estudios.
Un profesor.

Un padre de alumno.

Competencias:

O

Promover que las actuaciones en el Centro favorezcan la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia
y el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes.
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Impulsar el conocimiento y la observacién de las normas, mediar y resolver posibles conflictos de
acuerdo con las normas y pautas de actuacioén establecidas.

Evaluar periddicamente la situacion de convivencia en el centro y el resultado de aplicacion de sus

normas.

Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la convivencia en el
centro e incluirlas en el Plan de Convivencia.

Impulsar el conocimiento y la observancia de las Normas de Conducta.
Informar de sus actuaciones al claustro y al Consejo Escolar del Centro al menos dos veces al aio.

Evaluar periddicamente la situacidon de convivencia en el centro y los resultados de aplicacidn de las
Normas de Convivencia.

Claustro de profesores

Deberd informar las Normas de Conducta y las actividades incluidas en el Plan de Convivencia. Asimismo,

conocera la resolucién de conflictos disciplinarios y la imposicién de sanciones y velara por que estas se

atengan a la normativa vigente.

Composicion:

O

O

El Director, que serd su presidente.

La totalidad de los profesores que prestan servicio en el centro.

Competencias:

O

Formular al equipo directivo propuestas para la elaboracion de la Programacion General Anual, asi
como evaluar su aplicacién.

Formular propuestas al Consejo Escolar para la elaboracién del Proyecto Educativo e informar, antes
de su aprobacidn, de los aspectos relativos a la organizacidn y planificacion docente.

Promover iniciativas en el dmbito de la experimentacidn y de la investigacién pedagodgica y en la
formacién del profesorado del Centro.

Elegir sus representantes en el Consejo Escolar del centro y en la comisiéon de seleccién de Director.
Coordinar las funciones referentes a la orientacidn, tutoria, evaluacidn y recuperacién de los alumnos.

Analizar y valorar el funcionamiento general del centro, la evolucion del rendimiento escolar y los
resultados de la evaluacién que del Centro realice la administracién educativa, asi como cualquier
otro informe referente a la marcha del mismo.

Ser informado por el Director de la aplicacidn del Plan de Convivencia.

Ser informado de la propuesta a la Administracion educativa del nombramiento y cese de los
miembros del equipo directivo.

Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

Ejercer la autoridad sobre sus alumnos. Tienen el derecho y el deber de hacer respetar las Normas y
corregir aquellos comportamientos que sean contrarios a las mismas.

Corresponde al profesor tutor valorar la justificacidon de las faltas de asistencia de sus alumnos. e
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Fomentar la participacion de los alumnos en las actividades del Plan de Convivencia y mantener el
contacto con las familias.

o Informar el Plan de Convivencia y conocer la resolucién de conflictos y la imposicidon de sanciones de
acuerdo a la normativa vigente.

Tutores

Son los responsables de atender la formacién integral de un grupo determinado de alumnos y de seguir
dia a dia su proceso de aprendizaje y maduraciéon personal.

Funciones:

o Participar en el desarrollo del Plan de Accion Tutorial y en las actividades de orientacion, bajo la
coordinacion del Jefe de Estudios.

o Coordinar el proceso de evaluacidn de los alumnos de su grupo y adoptar la decision que proceda
acerca de la promocién de éstos de un ciclo a otro.

o Atender a las dificultades de aprendizaje de los alumnos para proceder a realizar las adaptaciones
curriculares que se consideren necesarias.

o Facilitar la integracién de los alumnos en el grupo y fomentar su participacion en las actividades del
Centro.

o Orientar y asesorar a los alumnos sobre sus posibilidades educativas.
o Encauzar los problemas e inquietudes de los alumnos.

o Informar a los padres, maestros y alumnos del grupo de todo aquello que les concierne en relacion
con las actividades docentes y el rendimiento académico.

o Facilitar la cooperacién educativa entre los maestros y los padres de los alumnos. ¢ Atender y cuidar
a los alumnos, junto con el resto de los profesores del Centro, en los periodos de recreo y en
actividades no lectivas.

o Valorar la justificacién de las faltas de asistencia de sus alumnos.

El profesorado

Los Profesores del centro, en su labor formativa, ejerceran la autoridad sobre sus alumnos, y tienen el
derecho y el deber de hacer respetar las Normas de Conducta establecidas en el centro y corregir en
aquellos comportamientos que sean contrarios a las mismas, de conformidad con lo dispuesto en el
presente Decreto y en el Reglamento de Régimen Interior del centro.

Corresponde al Profesor tutor valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos, fomentar
la participacion de estos en las actividades programadas dentro del Plan de Convivencia y mantener el
necesario contacto con las familias a fin de que se cumplan los objetivos de este Plan.

Organos de coordinacién, equipos de ciclo

De acuerdo con el Real Decreto 82/1996, de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento Orgénico
de las Escuelas de Educacidn Infantil y de los Colegios de Educacién Primaria. Estan formados por los
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profesores tutores de cada nivel, mientras que los especialistas intervendran en aquellas ocasiones que
asi lo requieran. Sus miembros se retnen quincenalmente y entre ellos existe la figura del Coordinador
cuyas competencias son:

o Participar en la elaboracién del Proyecto educativo y elevar a la Comisidon de Coordinacion Pedagdgica
las propuestas formuladas a este respecto por el Equipo de Ciclo.

o Coordinar las funciones de tutoria de los alumnos del ciclo.

o Coordinar la ensefianza en el correspondiente ciclo de acuerdo con el Proyecto educativo y las
programaciones

o Levantar acta de las reuniones.

o Agquellas otras funciones que le encomiende el Jefe de Estudios en el area de su competencia,
especialmente las relativas al esfuerzo educativo, adaptacion curricular y actividades
complementarias.

Comision de Coordinacion Pedagdgica

Esta formada por el Director, que sera su presidente, y todos los miembros del claustro por ser un centro
de menos de doce unidades. Actuard como secretario el profesor de menor edad.

Competencias:
o Establecer las directrices generales para la elaboracién y revisién del Proyecto educativo.

o Elaborar la propuesta de organizacién de la orientacién educativa y del Plan de Accién Tutorial. e
Elaborar la propuesta de criterios y procedimientos previstos para realizar las adaptaciones
curriculares adecuadas a los alumnos con necesidades educativas especiales.

o Proponer al claustro la planificacién general de las sesiones de evaluacién y calificacién de acuerdo
con la jefatura de estudios

o Fomentar la evaluacidn de todas las actividades y proyectos del Centro, colaborar con las evaluaciones
que se lleven a cabo a iniciativa de los drganos de gobierno o de la Administracion Educativa e
impulsar planes de mejora en caso de que se estime necesario.

Coordinador de bienestar y proteccion

Todos los centros educativos objeto de las presentes Instrucciones donde cursen estudios menores de
edad deberan contar con un Coordinador de Bienestar y Proteccién (coordinador de bienestar, en
adelante), que actuara bajo la supervisién de la persona que ostente la direccién del centro. 3.6.1.

Funciones:

El Coordinador de Bienestar y Proteccion desempefiara las funciones que se recogen en el articulo 35 de
la Ley Orgéanica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia frente a la
violencia:

a) Promover planes de formacién sobre prevencion, deteccidn precoz y proteccién de los nifios, nifias y
adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado. Se priorizardn
los planes de formacién dirigidos al personal del centro que ejercen de tutores, asi como aquellos
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c)

dirigidos al alumnado destinados a la adquisicidn por estos de habilidades para detectar y responder
a situaciones de violencia. Asimismo, en coordinacidn con las Asociaciones de Madres y Padres de
Alumnos, debera promover dicha formacidn entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de
tutela, guarda o acogimiento.

Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los casos
gue requieran de intervencién por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a
las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicacién en
los casos legalmente previstos.

Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general, ante la
comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con posibles
casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y adolescentes, asi como
la cultura del buen trato a los mismos.

Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos de
resolucion pacifica de conflictos.

Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencidn y proteccidon de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o diversidad.

Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere el articulo 31.

Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas menores
de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado.

Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de cardacter
personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo
a las Agencias de Proteccién de Datos.

Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacion saludable y nutritiva que
permita a los nifios, nifias y adolescentes, en especial a los mas vulnerables, llevar una dieta
equilibrada. 3. El Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccidn actuara, en todo caso, con
respeto a lo establecido en la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

El Coordinador de Bienestar y Proteccidén actuara, en todo caso, con respeto a lo establecido en la

normativa vigente en materia de proteccién de datos.

Designacidn y colaboracion:

1)

2)

3)

El Coordinador de Bienestar y Proteccidn sera designado por el director de entre el personal docente
del centro.

Para la designacion del Coordinador de Bienestar y Proteccidn, el director tendra en cuenta el perfil
profesional, la formacidn y la trayectoria del docente.

El director comunicara la designacion del coordinador en el primer consejo escolar y en el primer
claustro de profesores que se celebre en el correspondiente curso escolar.
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4) Dado que muchas de las funciones recogidas en el articulo 35 de la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio,

ya venian siendo desempefiadas por otros cargos y personal de los centros, el Coordinador de

Bienestar y Proteccidn contara con su apoyo y colaboracién del modo en que se determine en las

normas de organizacidn, funcionamiento y convivencia de los centros.

5) El director podrd determinar la asignacién de horas complementarias al Coordinador de Bienestar y

Proteccién para el desempefio de sus funciones.

Formacién: El docente que sea designado como Coordinador de Bienestar y Proteccion debera realizar un

curso de formacién en las condiciones que se regulen por la Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y

Universidades.

6.- ACTUACIONES PARA FOMENTAR UN BUEN CLIMA DE CONVIVENCIA

12 TRIMESTRE

ACTIVIDAD RESPONSABLES RECURSOS DESARROLLO
» Se celebrard un claustro para informar
Presentacion . . . .
del Plan de Equipo directivoy | Plan de del Plan al profesorado. Posteriormente
. ) profesores Convivencia. ellos informaran a las familias en las
convivencia . -
reuniones de inicio de curso.
Realizar Fichas explicativas | “NOs conocemos”
dinamicas de Profesorado de las distintas “Fotografia de grupo”
cohesién grupal dindmicas. “Nuestra clase”
Cada grupo de Primaria contara con dos
delegados elegidos por los propios
Profesor tutor Modelo de alumnos a principio de curéo.'Dlurante
Junta de ; g apeleta para el mes de octubre se constituird la
delegados Jetatura de Pap ., P Junta de Delegados formada por los
estudios votacion. o
delegados de cada aula y presidida por
Jefatura de Estudios que se reuniran
como minimo una vez por trimestre.
Se pasan los test y se analizan los
L resultados ayudados por el equipo de
Analisis del . ] .,
clima  del aula Profesor tutor Sociograma orientacion del centro que propone
medidas para evitar situaciones de
riesgo y conflictos.
El tutor construira en cada clase un
o rincén de la calma al que los nifios
Rincén de la . . . .
| Profesor tutor Diversos puedan acudir cuando estén nerviosos
calma

o0 para resolver pequefios conflictos con
otros compafieros.
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22 TRIMESTRE
ACTIVIDAD RESPONSABLES RECURSOS DESARROLLO
Celebracién del
dia Los alumnos de infantil realizardn un
internacional Tutores Certamen literario | dibujo sobre la pazy los de primaria un
delaPazyla cuento relacionado con esta tematica.
no-violencia
Fichas explicativas
Taller sobre la de las dindmicas. Se realizan propuestas de dindmicas de
L, Profesor Tutor - : i
resolucidn de THAM Actividades grupo para mejorar la resolucién
conflictos programadas por pacifica de los conflictos.
la THAM.
32 TRIMESTRE
ACTIVIDAD RESPONSABLES RECURSOS DESARROLLO
Profesor
Taller sobre la Dinamicas de
) Tutor ) o )
igualdad Grupo y activ. Se realizan actividades para mejorar la
(inclusiény THAM programadas por inclusion de género.
género) Equipo de S. Sociales.
orientacién
Revision del | Lo .
lan de Claustro de En la memoria final del curso se refleja
P . , profesores. Encuestasy los posibles cambios que se puedan
convivenciay . . . . .
Junta de cuestionarios. realizar en el plan de convivenciay las
las normas de
delegados normas del centro.
centro

7.- ACTUACIONES PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS

o Los tutores promoveran el uso sistematico de los protocolos y normas del centro escolar.
o Cadauno de los 6rganos del Centro sistematizard los procesos de toma de acuerdos al inicio de curso.

o La Programacién General Anual de cada curso incluird objetivos y acciones para la mejora de la

Convivencia.

o Se hard una reunidn inicial con el profesorado para explicar los acuerdos sobre convivencia y los

objetivos del Centro para el afio lectivo.

o Seincluira en las reuniones de coordinacién y evaluacidn un punto obligatorio de valoracién y toma

de acuerdos sobre convivencia.
o Crear un buen clima de convivencia desde el inicio de curso.

o Crear Sentimiento de pertenencia AL CENTRO ESCOLAR.
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o Establecer el mes de septiembre y octubre como mes de establecimiento de las normas, elaboracion
de carteles...

o La primera semana de clase el grupo permanecerdn con su tutor y apoyos organizando la clase,
espacios, tiempos con dindmicas de grupos, juegos cooperativos, acogida de alumnos nuevos,
establecimiento de normas, carteles, autorretratos o colgar nuestras fotos, actividad linea de la vida,
visitamos las dependencias, periodo de adaptacién en primero de infantil.

o Establecer momentos en los horarios para tutorias, asambleas semanales en primaria, talleres y
actividades conjuntos, salidas...

o Difundir la informacidn y promover una actitud de colaboracién del alumnado con el Centro.

o Establecer reuniones iniciales con familias y alumnos para que conozcan los mecanismos de
participacion.
o Poner en marcha el plan de patios activos como medida de prevencidon ante problemas de

convivencia.

o Contribuir a que el patio sea un espacio de convivencia agradable y educativa organizando un espacio
para el aprendizaje de juegos que sean educativos, aporten ocasiones de diversidn y contribuyan a
mejorar la convivencia.

8.- DERECHOS Y DE DEBERES DEL ALUMNADO, DE LAS FAMILIAS O TUTORES, DEL

PROFESORADO, Y DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

El ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes por parte de la comunidadeducativa se
realizardn en el marco de los fines y principios que a la actividad educativaatribuye el articulo 2 de la Ley
Orgénica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derechoa la Educacidn, los articulos 1y 2 de la Ley Orgénica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

En la aplicacién del presente decreto primara el interés superior de los menores sobre cualquier otro
interés legitimo que pudiera concurrir. Cuantas medidas se adoptenal amparo del presente decreto
deberan tener caracter educativo.

La Administracion educativa y los centros escolares velaran por el respeto a losderechos y por el
cumplimiento de los deberes de los miembros de la comunidad educativa.

DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO (Art. 4 Decreto 32/2019)

o A recibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad.

o A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacion de los aprendizajes, la
promocién y la permanencia.

o A que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios de
plena objetividad y equidad.

o Aserrespetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene derecho a que
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se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de conciencia y sus
convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que respecta a tales
creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucion Espaiiola.

A la proteccién contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

A recibir orientacién educativa y profesional.

A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

A ser informado por sus representantes en los drganos de participacidon en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus opiniones,
de manera individual y colectiva.

A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la normativa
vigente.

A la asociacién y reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa vigente.

A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracion del plan de
convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

Arecibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo personal,
familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar necesidades educativas
especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente. Todos
los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las derivadas de su edad
y del nivel que estén cursando.

DEBERES DEL ALUMNADO (Art. 5 Decreto 32/2019)

O

Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber basico se
concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al profesorado y
el derecho de sus compafieros a la educacion.

Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacidn y aprendizaje, cumpliendo las tareas
formativas que se le encomienden.

Participar en las actividades formativas y especialmente, en las escolares y complementarias.

Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la dignidad, integridad e
intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de derechos entre mujeres
y hombres y todos los demds derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad educativa,
evitando cualquier tipo de discriminacidn por razén de nacimiento, raza, sexo, opinién o cualquier
otra circunstancia personal o social.

Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el cardcter propio del mismo, de acuerdo con
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la normativa vigente.

Ademas, son deberes de los alumnos:

O

O

Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del centro
educativo.

Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando, la autoridad y orientaciones del
profesorado y los érganos de gobierno del centro.

Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en riesgo
grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que presencie o de
las que sea conocedor.

DERECHOS DE LAS FAMILIAS O TUTORES LEGALES (Art. 6 Decreto 32/2019)

@)

Las familias o tutores, cuando el alumno es menor, en relacién con la educacién de sus hijos o
representados, tienen los siguientes derechos:

A que sus hijos o tutelados reciban una educacién con garantia de calidad, igualdad y equidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucidon, en el Estatuto de Autonomia de la Comunidad
de Madrid y en las leyes educativas.

A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias convicciones
ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

A la libertad de eleccidn de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a disponer
de la informacién necesaria para poder ejercer este derecho.

A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracidn socioeducativa de sus hijos o
tutelados.

A conocer las pruebas de evaluacidn realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los resultados
de las mismas.

A recibir informacidn sobre las normas que regulan la organizacion, convivencia y disciplina en el
centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencidn ante las acciones contrarias a la
convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacidn que afecta a sus hijos
o tutelados o al nucleo familiar.

A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracién y revisidon de las normas que regulan la
organizacidn, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la normativa
vigente.

A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

A participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo, en los

términos establecidos en las leyes.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacidon académica y profesional de sus hijos.
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DEBERES DE LAS FAMILIAS O TUTORES (Art. 7 Decreto 32/2019)

Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les

corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la LODE:

O

Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para que
sus hijos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias para el
progreso escolar.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales, asi
como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el proyecto
educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado en el
ejercicio de sus competencias.

Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al cuidado de
sus instalaciones y materiales.

Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta y
estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

A recibir la colaboracion necesaria por parte de las familias del alumnado para poder proporcionar un
clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al alumnado.

A la proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura de su
responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros.

Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos
educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el rendimiento de sus
hijos o tutelados.

Conocer y apoyar la evolucidon de su proceso educativo, en colaboracidn con el profesorado.
Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacidn y comunicacién, prestando especial atencién a aquellos hechos que pudieran estar
relacionados con el ciberacoso en el ambito escolar.

DERECHOS DEL PROFESORADO (Art. 8 Decreto 32/2019)

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcidéndocente, se le reconocen

los siguientes derechos:

O

O

Al respeto y consideracién hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus
derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.
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o Alalibertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

o A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la colaboracién
de la comunidad educativa.

o A participar en la elaboracidn del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para mejorarlo.

o A comunicarse con las familias o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de seguimiento
escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar. Convivencia que permita el
buen desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje.

o A recibir la colaboracidon necesaria por parte de las familias, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacién integral al alumnado.

o Ala proteccidn y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura de su
responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacién con los hechos
que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o fuera del recinto
escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

o Aacceder alaformacidn necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia escolar, gestion
de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas mas adecuados
para promover la implicacién del profesorado en actividades y experiencias pedagdgicas de
innovacién educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucion de conflictos.

o A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién, funcionamiento y evaluacién del
centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

o Ainformary ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos, legales y
profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

o A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitard de acuerdo con la legislacidn vigente y
teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

DEBERES DEL PROFESORADO EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR (Art. 9 Decreto 32/2019)
o Son deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

o Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de todos
los miembros de la comunidad educativa.

o Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar del centro
en materia de participacidn educativa y convivencia escolar, en el marco de la legislacion vigente.

o Proporcionar al alumnado una ensefanza de calidad, igualdad y equidad, respetando su diversidad y
fomentando un buen clima de participacion.

o Informar a las familias o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracién
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

o Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencidn y resolucién de las conductas contrarias a la
convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas que
correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del centro.

o Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y las familias o
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tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia escolar para
gue se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional
sobre la informacidn y circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa
vigente, y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencidon inmediata que precisen.

Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o de
género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o mujeres, de conformidad con la
normativa vigente.

Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a las familias o tutores,
cuando el alumno es menor, segin el procedimiento que se establezca en las normas de convivencia
del centro.

Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.

Actualizarse en su formacién sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestién de grupos,
asi como promover actividades y experiencias pedagdgicas de innovacién educativa relacionadas con
la convivencia escolar.

La tutoria de los alumnos, la direccién y orientacidn en su aprendizaje, asi como el apoyo en su proceso
educativo, en colaboracidn con las familias o tutores.

La orientacién educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracién, en su caso, con
los servicios o departamentos especializados.

La atencién al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

La promocién, organizacion y participacion en las actividades complementarias, dentro o fuera del
recinto educativo, programadas por los centros.

La contribucidn a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia,
de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la ciudadania democratica.

La coordinacién de las actividades docentes, de gestion y de direccidon que les sean encomendadas y
la colaboracién y trabajo en equipo con los compafieros.

Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios de
evaluacidn y calificacion de las diferentes asignaturas.

DERECHOS DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (Art. 10 Decreto 32/2019)

O

Son derechos del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

Al respeto y consideracidon hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su integridad
fisica y moral.

A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la colaboracion
de la comunidad educativa.

A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su elaboracion
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y evaluacién y hacer propuestas para mejorarlo.

o A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacién, funcionamiento y
evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las leyes educativas
vigentes.

o A la proteccidn juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en los
casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la normativa
autondmica.

DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (Art. 11 Decreto 32/2019)

o Son deberes del personal de administracién y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

o Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia escolary
se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la comunidad
educativa.

o Colaborar activamente en la prevencién, deteccion y erradicacion de las conductas contrarias a la
convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un buen
clima escolar.

o Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las alteraciones de
la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacién vy
circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera cumplir y asegurar en el
ambito de sus funciones la proteccién de datos de cardcter personal.

o Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la actividad
cotidiana del centro escolar.

9.- NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Los equipos de ciclo programardn actividades complementarias que se realizaran en horario lectivo y que,
formando parte de la programacidn, tienen caracter diferenciado por el momento, espacio o recursos que
utilizan. Deberan atender las siguientes directrices:

o Estarintegradas en el curriculum escolar, detalladas en la P.G.A. y aprobadas por el Consejo Escolar.
o Contribuir a la formacién integral del alumnado.

o Contribuir a fomentar la convivencia entre todos los sectores de la Comunidad Escolar.

o Entre los objetivos que persiguen este tipo de actividades podemos destacar:

o Completar la formacidn que reciben los alumnos en las actividades académicas.

o Permitir la apertura del alumnado hacia el entorno fisico y cultural que le rodea.
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o Fomentar una mayor motivacién y la participacion activa del alumno en actividades de tipo cultural,
de ocio y tiempo libre.

o Contribuir al desarrollo de valores y actitudes adecuadas relacionadas con la interaccién y el respeto
hacia los demas y el cuidado del patrimonio natural y cultural.

o Favorecer la colaboracidn y coordinacidn entre los distintos sectores de la Comunidad Educativa.

Las salidas fuera del centro desempefian un importante papel en la ensefianza de todas las areas al facilitar
la observacidn y el encuentro con el medio natural, social y cultural. Favoreceran el desarrollo de
contenidos de interés para diversas dareas curriculares, ademas de contribuir al desarrollo de
competencias basicas.

Es importante destacar que el claustro se muestra siempre dispuesto a participar en actividades que
favorezcan la convivencia en el centro como son los talleres con la THAM y charlas que imparte la
guardia civil.

El Colegio establece anualmente una serie de actividades curriculares para el desarrollo de los
objetivos que quedan reflejadas en la PGA y son aprobadas por el claustro y el Consejo Escolar.

PUNTUALIDAD

Con la intencién de evitar las consecuencias que suponen los retrasos al inicio de la jornada escolar se
establece como norma que aquellos alumnos que lleguen 10 minutos tarde tendran que esperar,
guedandose en secretaria o direccidén hasta el inicio de la siguiente clase.

Las puertas del centro se cerraran pasados diez minutos aproximadamente de la hora de entrada al
centro, a partir de esa hora, las familias deberdn justificar el retraso. Cuando los retrasos son
sistematicos por parte de una familia, se informara a la PSTC para que tenga una reunidn con la familia y
se intente solucionar el problema. Si las acciones anteriores no dan fruto esperado se aplicard lo
especificado en el articulo 34 del DECRETO 32/2019, de 9 de abril, en relacién con los retrasos de los
alumnos.

ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO ESCOLAR

Los alumnos de Infantil, 12, 22 y 32 de primaria entraran por la puerta principal, los alumnos de 4¢, 52y
62 de primaria entrardn por la puerta de las pistas polideportivas. Cada curso formara una fila en una zona
designada por orden de llegada. La recogida del alumnado se hace por el mismo sitio que la entrada.

Las familias que tienen que recoger alumnos en las dos zonas, recogerdn primero a uno de ellos y
luego, por la parte exterior del colegio acudirdn a recoger alotro; ya que no esta permitido pasar por
el interior del colegio.

Las puertas del centro se cerraran a las 16:10 horas y la empresa de actividades extraescolares se
encargara de las actividades programadas.

El colegio permanecerd cerrado durante la jornada escolar una vez se haya gestionado la entrada de todos
los alumnos.

Los alumnos de 39, 49, 52y 62 de primaria realizan la subida y bajada de escalera por la derecha de forma
ordenada y tranquila.
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Al final de la jornada seran los tutores o especialistas que este con ese grupo los que acompafien a sus
alumnos hasta la puertay se los entregan a las familias directamente. Se bajara con todo el grupo: primero
se deja a los alumnos que estan apuntados a las actividades extraescolares y a continuacion se baja a
los alumnos que se van a casa.

Cuando los progenitores no puedan recoger a sus hijos deben dejar autorizada a lapersona o
personas encargadas de hacerlo. Los tutores deben conocer qué personas estan autorizadas para
recoger a sus alumnos.

TURNOS DE COMEDOR

Se organizaran dos turnos de comedor, en el primer turno, que empieza a las 12:30 entraran los alumnos
de Infantil, 12, 22 y 32 de primaria. En el segundo turno, que empieza a las 13:15 aproximadamente,
entrardn los alumnos de 49, 52 y 62 de primaria

La puntualidad para la entrada en el comedor es importante. Los alumnos de comedor se lavan las
manos en los aseos de la planta de abajo y del patio.

Las entradas y salidas del comedor se haran de forma ordenada y tranquila, cada grupo tiene su zona y su
monitor de comedor asignado, la coordinadora y el equipo directivo estaran pendientes para solucionar
cualquier problema que pueda surgir en este periodo de 12:30 a 14:30.

EN EL AULA

El maestro que inicie la jornada escolar debe conseguir que los alumnos entren en clase de forma
ordenada de modo que facilite el inicio de la actividad (sentarse, subir las persianas, sacar el
cuaderno, el libro, etc.).

Al final de la jornada, en la ultima sesién del dia se debe dedicar el tiempo necesario para dejar
ordenada y recogida el aula.

CAMBIOS DE CLASE

En ningln caso se dejara solos a los alumnos y se ird a su siguiente clase sin haber visto en el pasillo al
siguiente profesor. Cuando el especialista o tutor de la siguiente clase no acuda, avisaran a algun
miembro del equipo directivo para que solucione el posible retraso.

TRASLADOS DE AULA

Los cambios de clase de las distintas especialidades se hardn siempre con el profesor especialista. Se dara
especial importancia a que los alumnos vayan en silencio por el pasillo para no molestar al resto de
alumnos que estan en clase. Las escaleras se bajaran y subirdn siempre por el lado derecho para permitir
a otros grupos su movimiento.

UTILIZACION DE LOS BANOS DURANTE EL PERIODO LECTIVO

En las entradas de los recreos los alumnos podran entran a los bafios antes de entrar en clase. Una
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vez organizados en el aula se procedera a iniciar la clase, sélo se dard permiso para ir al bafio de forma
ordenada cuando sea estrictamente necesario, se debe tener en cuenta la edad de los alumnos.

ORGANIZACION DE LOS RECREO

El recreo es de 11:00 a 11:30, los alumnos saldran de forma ordenada hasta su zona asignada para el

recreo.
En Infantil estardn en su patio y de forma ocasional podrdn utilizar la zona cercana al huerto escolar.

En Primaria, los cursos de 12 y 22 estaran en el patio de arena cercano a la puerta de la entrada principal,
los cursos de 32, 42, 52y 62 estaran en la zona de las pistas polideportivas, cada dia siguiendo el calendario
del proyecto de patios activos les tocara una actividad diferente.

Durante los recreos, los alumnos salen al patio. Los docentes recordaran a los alumnos bnecesidad de
coger abrigos y almuerzo ya que no se puede volver a subir a las aulas.

No pueden utilizar durante el recreo espacios interiores como aulas, gimnasio, biblioteca o aula dindmica
sin la supervision de un profesor.

Jefatura de estudios establece turnos de vigilancia de las distintas zonas por parte del maestro.

Una vez terminado el recreo los alumnos se colocan en fila y van de forma ordenada por la derecha del
pasillo y en silencio, los maestros que les toque dar clase con ese grupo van conduciendo al grupo hasta
el aula.

En dias de lluvia, los grupos de infantil, 12 y 22 de primaria se quedaran en clase almorzando y jugando a
juegos de mesa, los alumnos de 39, 42, 52 y 62 de primaria saldran a la zona de las pistas polideportivas
gue tiene techado para no mojarse.

VIGILANCIA EN DE LOS RECREOS

Para organizar la vigilancia de los recreos dividimos los patios en diferentes zonas donde siempre tendra
que haber algiin maestro vigilando para evitar posibles conflictos y accidentes.

En el Patio de Infantil estaran los 3 tutores, la especialista de PT y la auxiliar de primero de infantil.

En Primaria, en el patio de arena cercano a la entrada principal estaran las tutoras de 19, 22 y 32 de
primaria, en las zonas de las pistas polideportivas estaran los tutores de 49, 59, 62 y el especialista de
educacion fisica que es el coordinador del programa de patios activos.

Jefatura de estudios establece un horario con los turnos de vigilancia de las distintas zonas.

10.- NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

1.- La asistencia a clase es el primer deber del alumno

Los padres tienen el derecho y el deber de garantizar la asistencia a clase de sus hijos. En aquellos casos
que por causa justificada el alumno no pueda asistir a clase el padre/madre o tutor presentara por escrito

Pagina 43 de 72



un justificante facilitado por el centro.

El tutor llevard un registro diario de asistencia de su clase. La no justificacién de 3 faltas de asistencia al
mes conlleva la notificacion del tutor a los padres y al centro de este hecho por escrito. Si después de esto
la actitud persiste se considerard falta grave y la direccion del centro se encargara de notificar a la familia.
Y si aun asi no se solucionara el problema, se derivara este asunto a la comisidon de absentismo escolar.

Un elevado nimero de faltas de asistencia por periodo de evaluacién impide llevar a cabo una valoracion
adecuada del progreso del alumno en el mismo. Por tanto, no se evaluara la materia o materias afectadas,
guedando reflejado en el boletin informativo a las familias.

2.- Los alumnos seran puntuales

Se considera retraso cuando un alumno llega a clase 10 minutos después de haber empezado la sesidn. A
partir de tres retrasos el profesor los considerara falta leve.

Tres retrasos consecutivos o muy préximos tendran el caracter de falta leve con amonestacion. En este
caso se informara a los padres y se les pedira que ayuden a corregir la falta de puntualidad.

Seis retrasos dentro del mismo mes seran considerados como falta grave y se sancionard como tal.

3.- Enlos periodos lectivos se mantendrd una actitud correcta

Los alumnos tienen la obligacién de mantener el decoro que corresponde a un centro escolar. Por tanto,
vendran a clase con la indumentaria adecuada a las tareas que se realizan en el centro.

En ningln caso podran llevar dentro del centro escolar gorras, gafas de sol u otros accesorios o vestimenta
que de forma clara sea inapropiada para un centro escolar, ni aquellos que lleven inscripciones o
consignas vejatorias, soeces o que inciten a la violencia o que a juicio del profesor sean inadecuadas para
mantener el clima en el centro. Su utilizacién serd considerada falta leve.

4.- No se permite el uso de maviles, otros dispositivos electrénicos ocualquier objeto que pueda
distraer al propio alumno o a sus compafieros

El uso de moviles, radios, auriculares, relojes inteligentes y demds aparatos electrénicos, su uso o
exhibicidn en clase constituira falta leve. Se sancionara con la retirada de dichos aparatos durante toda
la jornada escolar. La reincidencia se considerara falta grave.

Cualquier grabacion de video o fotografia dentro de la clase o en las actividades extraescolares sin el
permiso del profesor se considerara falta grave.

Las grabaciones, publicidad o difusidn, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas se considera falta muy grave.

5.- Se mantendra un clima de respeto

Tanto dentro de la clase como en el resto del recinto escolar los alumnos respetaran la autoridad del

profesor y del resto de personal del centro.

Las faltas de respeto, los insultos, amenazas y agresiones fisicas a todo el personal del centro se

Pagina 44 de 72



consideran faltas muy graves.
Los alumnos mantendran hacia sus compaferos un trato de respeto en todo momento.

Se consideran faltas leves los conflictos, disputas o confrontacionesmanifiestamente contrarias al espiritu
de compafiierismo y cooperacion que no alcancen la tipificacion de faltas graves o muy graves.

Se consideran faltas graves o muy graves las amenazas, insultos, actos o comportamientos que supongan
una humillacién, vejacién o discriminacidon que puedan ser susceptibles de provocar dafos psicolégicos
en otro alumno. También los actos o el trato incorrecto o desconsiderado que vulnere, clara e
intencionadamente, la dignidad personal, el acoso fisico o moral a los compafieros, el uso de la violencia,
agresiones, ofensas graves y actos que atenten gravemente contra la intimidad y las buenas costumbres
sociales.

Se considerard un agravante cuando estos actos se realicen de forma planificada o en grupo.

6.- El esfuerzo y el trabajo personal se considera importante en la formacién de nuestros alumnos

Los alumnos tienen la obligacion de realizar los trabajos que los profesores les encomienden tanto dentro
del horario lectivo como fuera de él. No cumplir con esta obligacion tendrd consecuencias en la calificacién
de la asignatura.

7.- Se cuidara el centro y todos sus materiales

Los alumnos deben respetar y cuidar todos los materiales que el centro pone a su disposicién, asi como
las instalaciones y el conjunto del recinto escolar.

Cada alumno debe responsabilizarse de todos los materiales que el centro pone a su disposicién (libros,
ordenadores, mobiliario...).

Aguellos alumnos que sustraigan, extravien o causen dafio intencionadamentea cualquier material del
centro deberan devolverlo o hacerse cargo del coste econémico, de su reparacidén o reposicion.

De la misma manera, los dafos causados al mobiliario, instalaciones y material del centro, o de los
alumnos, profesores y personal de administracién y servicios, de forma intencionada o por negligencia,
deberan ser reparados o costeados por el alumno o alumnos infractores. Los padres o representantes
legales asumirdn la responsabilidad civil que les corresponde en los términos previstos por la Ley.

Cuando un alumno ensucie o pinte el mobiliario o instalaciones del centro tendrd la obligaciéon de
limpiarlo, con medios propios o asumiendo el coste que ocasione la limpieza, en un plazo no superior a
tres dias. En este caso se considerara falta leve. Si el alumno infractor se negara a efectuar o costear la
limpieza se considerara falta grave.

Todos los profesores velaran por el orden y limpieza en las aulas pues se considera un valor educativo
muy importante para aprender a convivir. En cumplimiento de su funcién cualquier profesor vy
especialmente el tutor, o en su caso el Jefe de Estudios, cuando observe un evidente desorden o falta de
limpieza podra requerir las acciones necesarias de los alumnos para que se restablezca el orden y la
limpieza.
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8.- Intervalos entre clase y clase

No esta permitido salir a los pasillos entre clase y clase.Sélo se podra salir al servicio con permiso del
profesor.

Cuando un alumno no cumpla esta norma de forma reiterada se considerara falta leve.

9.- Comidas

No estd permitido comer ni beber en ninguna dependencia del centro excepto en el comedory en el patio.
El incumplimiento de esta norma serd considerado como falta leve.

Como excepcion a esta norma se permitira que los alumnos de Educacion Infantil tomen su almuerzo en
el horario de recreo dentro del aula.

10.- Salidas fuera del recinto escolar

Los alumnos no podran salir del centro dentro del horario lectivo excepto si estdn acompanados de su
padre/madre o tutor y han firmado la autorizacidn en conserjeria.

11.- Normas relacionadas con las entradas y salidas al centro escolar

Mediante una sefial acustica a las 9:00 horas se abriran las puertas para los alumnos de Educacidn Infantil
y Primaria.

Cuando se produzca la sefal de entrada (9:00 horas) los maestros deberan de estar situados a la entrada
de los edificios, para recibir a los alumnos que, una vez organizados en filas accederan a las aulas.

Los alumnos que lleguen después de las 9:10 h. esperardn hasta el comienzo de la clase siguiente
acompafiados por un profesor.

Las familias no podrdn acceder a las clases fuera de los dias y horas establecidos sin cita previa. Si
necesitasen consultar con el profesor algliin asunto urgente lo comunicardn previamente en direccidn.

Se ruega que se advierta con antelacidon cuando los nifios sean recogidos por una persona no habitual. Si
se abandona el colegio antes del fin de la jornada es imprescindible firmar un justificante en conserjeria.

Al finalizar las sesiones de mafiana o tarde, acabaran las responsabilidades de los maestros sobre los
alumnos, por lo que los padres o familiares, sobre todo de los mas pequefios, deberan estar muy atentos
a su recogida, evitando el que permanezcan solos en las puertas de los edificios o del colegio.

Las personas que tengan que hacer uso de los servicios administrativos (secretaria-direccion) lo haran a
las horas establecidas a tal efecto.

La entrada de las familias para hablar con los tutores u otros profesores se realizard en el horario de visita
(siempre con cita previa).

El acceso a las aulas de cualquier persona que no sea profesor o alumno esta totalmente prohibido, a no
ser que se le haya autorizado previamente.

Pagina 46 de 72



12.- Normas relacionadas con la estancia de los alumnos en los edificios:aulas, pasillos y servicios

Al terminar las actividades lectivas y en el periodo de recreo, los alumnos no permaneceran en las aulas
si no estan bajo la vigilancia del tutor u otro profesor.

Al finalizar las clases, el aula deberd quedar correctamente dispuesta, colaborando en ello los alumnos
organizados por el profesor que esté en el aula en ese momento.

Los alumnos deberan respetar la distribucién por sexos de los aseos y prestardn especial atencidn a las
cuestiones higiénico-sanitarias dentro de ellos.

Las entradas y salidas del aula se hardn ordenadamente y controladas por el profesor correspondiente.
En horario de clase sélo podran salir al aseo con permiso de su profesor.

Los cambios de clase, asi como las entradas y salidas se haran en silencio.

13.- Normas relacionadas con los periodos de recreos

Los recreos contardn con la vigilancia expresa y activa de grupos de maestros segun planificacion hecha
por el jefe de estudios.

Durante este tiempo, los alumnos seguiran las indicaciones que les haga cualquier maestro respecto a la
observancia de normas de interés general.

Las actividades de juegos y deportes al aire libre propias del periodo de recreo hacen que a veces se
produzcan pequefias lesiones, heridas o golpes en los alumnos. Si éstas no son detectadas a primera vista
por los maestros encargados de vigilar o por el propio tutor, los alumnos que las hayan padecido o los
propios compafieros de juego deberan comunicarselo al maestro que se encuentre mas cercano.

Los profesores encargados del recreo vigilaran que las entradas se hagan de forma ordenada.

14.- Normas relacionadas con las actividades complementarias

Las actividades complementarias, entendidas como aquellas que estan recogidas en la PGA y aprobadas
por claustro y Consejo Escolar, serdn obligatorias para todos los alumnos.

Para el conjunto de salidas fuera del recinto escolar que se vayan a producir en el mismo curso, se pedird
a los padres autorizacion a través de un solo documento escrito.

15.- Normas relacionadas con el servicio de transporte

Los alumnos de transporte pasardn directamente de los autobuses correspondientes al recinto escolar
por la puerta indicada. Igual para las salidas.

Dentro de los autobuses seguirdn las normas e indicaciones que los conductores o encargados de las
empresas les hagan en relacién con su seguridad.

El comedor escolar tendrd sus propias normas, contempladas en otro apartado.
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16.- Normas relacionadas con la utilizacidon del material y las instalaciones

Las instalaciones y el material del centro estan para uso de la comunidad escolar, todos cuanto los utilicen
tienen la obligacidn de cuidarlos y respetarlos.

El material escolar de los alumnos, en especial los libros, tienen una gran importancia en la actividad
educativa Todos estan obligados a usarlos y cuidarlos con el mayor esmero.

Es obligacién de todos mantener el centro limpio y en orden. Para conseguirlo se fomentara: el ordeny
la limpieza en las aulas.

17.- Normas relacionadas con el servicio de comedor
El Comedor Escolar es un servicio a disposicion de los alumnos con una triple finalidad:

o Social: en cuanto acoge a aquellos alumnos que por trabajar los padres fuera del hogar o por otras
causas, precisan ser atendidas durante el espacio intermedio entre las clases de la mafiana y de la
tarde.

o Escolar: facilitando la escolaridad de los alumnos a que se refiere el punto anterior y de aquellos otros
con dificultades por causas justificadas (mayor distancia del hogar familiar al Centro, Incapacidad de
los padres, etc.).

o Pedagdgica: el Comedor debe ser una actividad integrada en el sistema educativo.

A efectos pedagdgicos y de funcionamiento el comedor depende del equipo directivo y en el aspecto
econdmico, sus cuentas y presupuesto han de ser aprobados por el Consejo Escolar y por el departamento
de gestidon econdmica de la DAT. La responsabilidad y custodia de los nifios recae en los vigilantes que
deben velar por crear habitos positivos y buenas costumbres en los alumnos. Y en cuanto a las minutas
mensuales del Comedor Escolar, serdn facilitadas a los alumnos que hagan uso del mismo, debiendo
ajustarse los menus a las normas dietéticas del S.E.A.

Podran ser comensales del Comedor Escolar los alumnos que estén matriculados en el Centro, con
independencia de si son becarios o no. Y con respecto a los profesores que deseen utilizar el servicio de
Comedor, abonaran el importe total de la plaza del comensal, debiendo comunicar por adelantado al
encargado del Comedor el uso de este servicio.

Por otra parte, el régimen econdmico del Comedor se sustentara en tres principios:

o Los ingresos procederan de la aportacién de los comensales, de las ayudas concedidas por la
Administracion Central, Comunidad Autdnoma de Madrid, el Ayuntamiento de Torrelodones y otros
organismos.

o Laaportacion de los comensales se efectuard a través de domiciliacién de recibos en su Banco.
o Las ausencias aisladas de los alumnos al Comedor no seran descontadas.

Debido a la saturacién del Comedor, las comidas eventuales solamente se admitiran en casos de
necesidad, para lo cual el interesado avisard directamente al Administrador del Comedor abonando el
servicio en el momento.

Con respecto el funcionamiento que rige el servicio de comedor se debe cumplir las siguientes normas:

o Al entrar al comedor se dejara el material escolar y los abrigos en el lugar destinado para ello.
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o Laentrada al comedor se hara por grupos con orden y tranquilidad, sin correr, empujar o gritar.

o Todos los alumnos pasardn al bafio para lavarse las manos antes de sentarse a la mesa. Durante el
tiempo de comida no deberdn levantarse al bafio, a no ser por causa de indisposicién o enfermedad
y siempre con el permiso del cuidador.

o Se seguird un orden de edad aproximada para colocar a los alumnos en las mesas.

o Sedeben respetar los materiales y mesas sin golpearlos ni romperlos, siendo obligatorio su restitucion
en caso de romperlos por un uso indebido.

o Enlamesase deben guardar las minimas normas de educacion (no hablar mientras se mastica, utilizar
la servilleta, masticar bien y despacio, no gritar,...)

o Labandejay todos los utensilios se dejardn recogidos en el lugar destinado al efecto.

El servicio del comedor se inicia el primer dia de curso y finaliza el ultimo

La comida se elabora a diario en el propio Centro. Todos los meses la empresa encargada del comedor
nos remite el menu del mes siguiente para su revision por parte del Centro. El Equipo Directivo en
colaboracién con la Jefa de Cocina ajusta la propuesta de la empresa a las necesidades del centro.

Desde el servicio de comedor se atiende a todos los alumnos con alergias (previo informe médico). A estos
alumnos se les adapta el menu diario con arreglo a sus necesidades. El control sobre las comidas de los
alumnos alérgicos es especifico para cada uno de ellos. La vajilla de los alumnos alérgicos es diferente del
resto de los alumnos con el objetivo de aumentar la seguridad ante posibles confusiones fortuitas.

Existe la posibilidad de hacer uso de una dieta blanda, para aquellos alumnos que puntualmente y por
motivo de cualquier enfermedad asi lo requieran. Para ello se solicita a la familia que envie un correo
electrénico al centro indicando el nombre y curso del alumno.

La facturacion se hard por domiciliacion bancaria de la siguiente forma:

El coste total del servicio se divide en ocho recibos que se pasan entre los meses de octubre a mayo.

El coste del servicio para dias sueltos se abonard por transferencia o en Secretaria el mismo dia de su
utilizacién.

Elimpago de dos recibos traerd como consecuencia la pérdida del derecho a utilizar el servicio de comedor
escolar.

Devoluciones: Las ausencias imprevistas no seran objeto de devolucién.

Se devuelve el 50% del importe si son 5 dias consecutivos y se avisa en Secretaria con minimo una semana
de antelacion.

Los alumnos acceden al comedor en dos turnos. Los alumnos desde 3 afios hasta tercero de E. Primaria lo
hacen a las 12:30h. y los alumnos de 42, 52 y 62 de E. Primaria a las 13:15 horas.

La disposicion de los alumnos en los tiempos en los que no estan comiendo es igual que en el recreo de
las 11.00, de tal manera que los alumnos se distribuyen por edades y en recintos diferenciados.

Si los padres o tutores necesitan recoger a los nifos en la hora del comedor, deberan cumplimentar un
impreso que pondran a su disposicion la coordinadora del servicio o el Conserje
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Los alumnos de Educacion Infantil y Primaria disponen de actividades (ludicas y deportivas) para poder
realizar en los tiempos libres antes y después de entrar a comer. Existe una programacion especifica para
este tiempo que se puede consultar en la secretaria del centro.

El servicio de comedor cuenta con un grupo de monitores organizado por la figura de la coordinadora que
se encarga cada una de la supervisidon tanto de la alimentacidn como de los habitos al comer y del
desarrollo de las actividades realizadas en ese horario.

Atencion a las familias

Pueden comunicarse con la coordinadora de comedor de lunes a viernes en horario de 10:30 a 12:30 para
cualquier incidencia en el teléfono 674 276 972.

Familias que aportan la comida condiciones y organizaciondel uso del comedor escolar

Tal y como recoge la normativa (Orden 9954/2012 por la que se modifica la Orden 917/2002) “El Consejo
Escolar de cada Centro determinara las condiciones y caracteristicas relativas a la organizacion vy
utilizacién del comedor escolar mediante la comida aportada por la familia, en el marco de la Ley 17/2011
de 5 dejulio de seguridad alimentaria”. Dicha Ley recoge, tanto en su preambulo como en sus diferentes
articulos, los procesos necesarios para garantizar tanto la seguridad de los alimentos como el valor
nutricional de la comida realizada por los alumnos en elcomedor escolar. Por todo ello y en base a
la normativa citada, se proponen al Consejo Escolar del CEIP “Nuestra Sefiora de Lourdes” las siguientes
condiciones y organizacion del servicio:

Condiciones y organizacion

El servicio de “Comida aportada por las familias” estd dirigido a alumnos que se encuentren cursando
cuarto, quinto o sexto de primaria.

El precio del servicio sera de tres euros diarios por comensal.
El pago se realizard mediante domiciliacion bancaria.

Los alimentos aportados por las familias han de transportarse en envases herméticos de material no
susceptibles de rotura, y protegidos por un estuche o maleta isotérmica. Todo ello perfectamente
identificado con los datos del alumno (nombre, apellidos y curso).

El Centro en ningln caso se hara responsable de la pérdida o deterioro de los envases y estuche de la
comida aportada por las familias.

Los alumnos seran los responsables de entregar y recoger los envases en el puntoindicado por el Centro
para ello, para su posterior almacenamiento yconservacién hasta la hora de la comida.

La comida no podra llevarse a las aulas.

El menaje que el alumno necesite utilizar serd el del comedor. No permitiéndose ningln utensilio de casa
aparte de los envases de la comida.

Las intoxicaciones o problemas sanitarios derivados del consumo de alimentos aportados por las familias
no seran, en ningun caso, responsabilidad del Centro, ya que estd fuera de sus competencias supervisar
los habitos familiares.
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El Centro proporcionara a todos los alumnos el mend mensual que la Empresa de comedor nos
proporciona, recomendando, que en la medida de lo posible, las familias preparen lo mismo para sus
hijos. Con ello se garantizaria una nutricion equilibrada evitandose por otro lado situaciones
discriminatorias.

Se recomienda que los alumnos traigan fruta de postre.

Para evitar problemas sanitarios los usuarios de este servicio comerdn agrupadosen un espacio
determinado, al mismo tiempo que sus compaferos de nivel y separados del resto de comensales por
seguridad y control de todos los alumnos.

Durante la franja horaria del comedor (12.30- 14.30 horas) los alumnos estan atendidos por personal de
la empresa de comedor, contando con cobertura de responsabilidad civil tal y como recoge la normativa
vigente. Por ello los alumnos que no utilizan el servicio no podrdn permanecer en el centro durante este
horario.

11.- ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Sensibilizacidn y prevencion a toda la comunidad educativa

Se impulsardn la formacién y sensibilizacién de toda la comunidad educativa sobre resolucién de
conflictos y educacién emocional. Fomentando una cultura de didlogo y solucion pacifica de conflictos,
con laimplicacidn y participacion de las familias;

Sensibilizacion a los docentes sobre laigualdad de género, la xenofobia y LGTBI.

Se reforzard los cauces de comunicacién, didlogo y escucha de las familias favoreciendo la comunicacion
con las familias, manteniendo reuniones generalesy de tutoria con los padres.

La gestion de los conflictos entre iguales.

Se utilizaran los sociogramas como recuso Util para la deteccion de conflictos entre iguales .Se empleara
la propuesta que se recoge en la pdagina de la Mejora de Ila Convivencia y clima
https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/sociescuela

Se realizaran actividades para la resolucién de conflictos entre iguales en las aulas, poniendo en marcha
el programa de alumnos ayudantes.

Se realizard un proyecto de patio para favorecer la integracion del alumnado con necesidades educativas
especiales, evitando su exclusion

Se realizardn actividades complementarias con el objetivo de fomentar la interaccién entre alumnos al
margen del contexto estrictamente académico, lo cual contribuye a forjar lazos afectivos.

Los horarios se elaboraran procurando que el tutor/a imparta a su grupo el mayor nimero de horas
posible.

Realizacion de un decdlogo de normas por clase consensuado por los alumnos y un cartel explicativo de
las consecuencias que tienen las conductas contrarias a la convivencia. Elecciéon y asamblea mensual de
delegado por clase.

Pagina 51 de 72


http://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/sociescuela

Realizacion de talleres monograficos, teniendo en cuenta las propuestas de mejora del curso anterior,
cada nivel y ciclo decide si cree conveniente realizar algun curso especifico sobre educacién en valores,
prevencion de la violencia, resolucién de conflictos, prevencion de las redes sociales, prevencién de
conductas xendéfobas, racistas o por condicidon de género, etc. En caso de ser asi, se solicitan a la THAM,
la guardia civil y a otras instituciones y son tenidos en cuenta a la hora de realizar las programaciones
anuales.

PREVENCION DE ACTIDUDES XENOFOBAS O RACISTAS, FOMENTO DE LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y
MUJERES, PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO, SENSIBILIZACION CONTRA LGTBIfobia,
PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR y del CIBERACOSO

PREVENCION DE ACTITUDES XENOFOBAS O RACISTAS
OBJETIVOS:

o Ser capaces de satisfacer las necesidades educativas de los escolares atendiendo a su diversidad y
teniendo especialmente en cuenta las condiciones que les ocasionan desventaja o inferioridad social

o Atender a la diversidad y pluralidad del alumnado.

o Elaborar estrategias para la gestion de la diversidad en la escuela, la mejora de la convivencia vy el
fomento de la participacidn e implicacién del conjunto de la comunidad educativa.

o Transformar la escuela en un espacio de convivencia presidido por un funcionamiento democratico y
participativo.

o Contribuir a eliminar la exclusion social que resulta de las actitudes y las respuestas a la diversidad
racial, la clase social, la etnicidad, la religion, el género o las aptitudes, entre otras posibles.

o Sensibilizacién del alumnado frente al racismo, la xenofobia y formas conexas de intolerancia en las
aulas

o Incorporar los valores al proceso formativo implica entender las dreas de conocimiento desde la
defensa de los derechos humanos y el rechazo a la discriminacion y la exclusion.

o Actividades con el alumnado

o Se propone la lectura de una bateria de cuentos que fomentan el respeto, la tolerancia, y la
conciliacion. Ej. “Pequefio azul y pequefio amarillo”, “Hermosas diferencias”, “Xosé y la xenofobia” ...

FOMENTO DE LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES, PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO
OBIJETIVOS:

o Fomentar en el alumnado el aprendizaje en el respeto y la igualdad mediante el desarrollo de
habilidades sociales generadoras de actitudes de conciliacion.

o Ayudar a comprender las situaciones mas relevantes de discriminacidn contra las mujeres que se
siguen produciendo.

o Fomentar el respeto de los derechos humanos y la lucha por la Igualdad de oportunidades,
imprimiendo en el alumnado la idea de tolerancia cero ante actitudes violentas en general, y de
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violencia de género, en particular.

o Trabajar la autoestima personal tanto fisica como emocional, como medio para conseguir sus metas
y objetivos.

o Favorecer un ambito de reflexidon en el que se proporcionen pautas de orientacion y estrategias
comunes para eliminar prejuicios y estereotipos, tanto en el dmbito educativo como en el familiar.

o Incentivar la presencia de nifias y jovenes en carreras cientificas y tecnolégicas trabajando los
referentes femeninos en estos campos con el fin de romper con estereotipos sexistas.

o Actividades con el alumnado

o Formacién y sensibilizacion a toda la comunidad educativa a través de cuentos y en colaboracién con
el AMPTA.

PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO, SENSIBILIZACION CONTRA LGTBIfobia

La identidad sexual y/o de género se trata de la vivencia interna e individual del género tal y como cada
persona la siente y autodetermina, sin que deba ser definida por terceros, pudiendo corresponder o no
con el sexo asignado al momento del nacimiento,y pudiendo involucrar la modificacién de la apariencia o
la funcién corporal a través de medios farmacolégicos, quirurgicos o de otra indole, siempre que ello sea
libremente escogido

Hablamos de LGTBI cuando nos referimos a personas lesbianas, gays, trans, bisexuales eintersexuales.
Todas estas siglas se incluyen en el concepto mas amplio de diversidad sexual y de género, que intenta
comprender las multiples formas en que las personas pueden descubrir, sentir y vivenciar su identidad,
expresion de género y orientacion sexual.

Persona trans es toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que expresa su
identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al nacer.

LA LGTBIfobia es una actitud negativa hacia las personas LGTBI o cualquier expresidn relacionada con
ellas, con componentes conductuales que se traducen en actos de discriminacidn, emocionales, de odio,
rechazo y/o miedo; y creencias estereotipadas y prejuiciosas sobre dichas personas.

OBIJETIVOS:

o Formacion y sensibilizacién en el que permitan al profesorado reflexionar sobre la discriminacién a
personas LGTBI y cémo convivir en el respeto y construir una sociedad igualitaria en la que quepan
todas las personas

o Lostemas sobre los que trabajar:

o Discriminacidn: Qué esy qué tipos de discriminaciones conocemos.

o Sexismo: Qué esy cdmo nos afecta en nuestras vidas.

o Orientaciones sexuales y Igtbifobia: el rechazo a personas LGTBIl y sus consecuencias.
o ldentidades de género y transfobia: el rechazo a personas trans y sus consecuencias.

o Implicacién en el centro educativo: ¢éComo podemos implicarnos para evitar la Igtbifobia en nuestro
centro?

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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o Aceptacién de cada identidad y expresion de género y/o tu orientacidn sexual.

o Prevencién contra cualquier tipo de acoso, rechazo, discriminacidn por razdn de tu orientacién sexual,
identidad y/ o expresién de género.

ACTIVIDADES

o Sensibilizacidn a través de cuentos (ej. “Edu se viste de princesa”, “Vivan las ufias de colores”, “La
mufieca de Lucas”, “Ahora me llamo Luisa”...).

PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR

ACOSO ESCOLAR: es "una conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno contra
otro, al que elige como victima de repetidos ataques.

Esta accidn, negativa e intencionada, sitUa a la victima en una posicidonde la que dificilmente puede salir
por sus propios medios" (D Olweus).

El acoso es un tipo de maltrato entre iguales, pero debe distinguirse de las conductas o agresiones
aisladas, conflictos de convivencia que deben tener un tratamiento diferenciado.

Los rasgos que determinan la existencia de acoso son tres:

INTENCION DE DESEQUILIBRIO

DANAR DE PODER

MANIFESTACIONES DEL ACOSO

* ACTIVA: N rtici
Exclusién Social — | e p“wgn.:::l.: <t

* DIRECTA: Insultar, poner motes

_’ ofensivos
Agresionverbal +  INDIRECTA: Hablar mal de alguien,

difundir rumores dafiinos.

* DIRECTA: Pegar, poner
zancadillas, etc.

* INDIRECTA: esconder cosas,
romper cosas, robar cosas

Agresion fisica —

__’ * Paraatemorizar a la victima
* Paracoaccionara la victima

(chantaje)

Las amenazas

El acoso sexual verbal — | Vejaciones fisicas o verbales de
y fisico contenido sexual

*  Insultos reiterados por mensajes
de texto/redes sociales

* Vejaciones y humillaciones por
mansajes de texto/redes sociales

* Amenazas o coacciones por

_’ mensajes de texto/redes sociales

* Difusién de
imégenes/videos/informacién sin
consentimiento, conintencién de
dafar y humillar pdblicamente

* Difusién de bulos o rumores
insidiosos en redes sociales

* Suplantacién de la identidad

digital

Ciberbullving
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PERFILES DE LAS VICTIMAS

VICTIMA PASIVA
La mas frecuente (constituyen el 85-90%)

VICTIMA ACTIVA
Frecuencia del 10-15%

Falta de habilidades sociales o dificultad paramostrarlas.
Timidos y retraidos.
Poca asertividad.

Rechazo del grupo de clase: no tienen amigos o con pocos amigos (1-2)
en el grupo que también presentan dificultades de relacion.

Personalidad miedosa.

Baja agresividad.

Caracter pasivo.

Autoestima baja (indicador poco consistente).

Presencia de algun rasgo distintivo con respecto a la homogeneidad del
grupo (ser nuevo en el centro, pertenencia a un grupo social, racial,
étnico, religioso, econdmico, cultural por razén de identidad de género,
ser ACNEE o poseer alguna caracteristica fisica diferenciadora (color de
pelo, altura, peso,diferencias intelectuales tanto por defecto como por
exceso, etc.) Mayor nivel de inmadurez, a menudo porsobreproteccién.

Bajo control de impulsos.

Habitualmente acompafiado de hiperactividad y/o dificultades
relacionadas con el déficit de atencion.

Reclama la atencidn del
grupo interrumpiendo.

Si reciben agresiones,
reaccionan agrediendo.

Alto rechazo del grupo'y,
a menudo, de los
profesores: muy
impopulares.

Comportamiento
inmaduro e inapropiado.

Actudan sin elegir la
conducta més adecuada a
cada situacion.

A veces las victimas
mezclan este perfil con el
de agresores.

Situacién mas frecuente
entre los chicos.

Se han presentado los perfiles de las victimas mas frecuentes, pero debe hacerse notar que existen otros:

o La victima atipica: bien integrada en el grupo, con habilidades sociales, buen rendimiento y apoyo
del profesorado, no se corresponde con el prototipo habitual, pero puede ser elegido como victima

por diferencia positiva respecto al grupo.

o Perfiles ambivalentes (victima agresora): la victima evoluciona y se convierte en agresor o bien el

agresor es victimizado (bully-victim)

INDICADORES PARA RECONOCER ELACOSO EN LA VICTIMA:
o Modificacidn del caracter: retraimiento.

o Pérdida de interés por la escuela.

o Brusco descenso en el rendimiento escolar.

o Abandono de aficiones.

o Angustia, nerviosismo, ansiedad.

o Negativa a asistir al centro: aparicién de absentismo.

o Pérdida de capacidad de concentracién.

o Pérdida de confianza en si mismo.

o Aislamiento.

o Sentimiento de rechazo.

o Somatizaciones: pueden sentirse enfermos con mareos, dolores de cabeza, de estémago...

o Vantarde al recreo y regresan pronto.

o Suelen preferir la compaiiia de los adultos durante los recreos y tiempos fuera de clase.
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12.- ABSENTISMO ESCOLAR. Protocolo de actuacion

Siempre que un alumno se ausente del Centro Escolar tiene que justificar el motivo de su falta. Se
recordara en las reuniones iniciales con las familias de los diferentes grupos que las ausencias tienen que
estar debidamente justificadas. En el caso de que no sea asi, se recordara a la familia a través de la agenda
gue deben acreditar la ausencia.

Cuando algun alumno de Primaria acumule 5 faltas a clase sin justificar, se realizaran las actuaciones que
constan en el siguiente protocolo:

INTERVENCION DEL PROFESOR-TUTOR:

1) Primera citacidon a la familia o tutores legales por escrito y por teléfono, quedando constancia
documental. MODELO 1

2) Celebracién de entrevista con registro de la misma en el expediente del alumno.
3) Sifuera necesario Segunda citacion a la familia por escrito y por teléfono.
4) Celebracidon de la entrevista con registro de la misma en el expediente delalumno.

5) Agotadas las intervenciones, traslado del expediente a Jefatura de Estudios.

INTERVENCION DE JEFATURA DE ESTUDIOS:

1) Tercera citacion en la que se notificara las actuaciones hechas anteriormente. Por teléfono y correo
certificado con acuse de recibo.

2) Celebracion de la entrevista con registro de la misma en el expediente del alumno.

3) Solicitar la intervencion del EOEP y en su caso propuesta del caso a la mesa de controly prevencion.

13.- PROTOCOLO CONTRA EL ACOSO ESCOLAR

El acoso fisico o moral a los compafieros es calificado como falta muy grave en el articulo 35.b del Decreto
32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros
docentes de la Comunidad de Madrid, por lo que, si habiéndose aplicado el protocolo se considerara que
hay indicios de que se ha producido o se esta produciendo acoso, el director actuard disciplinariamente

contra los responsables.

1) El protocolo contra el acoso escolar se iniciara tras la notificacién al director por cualquier persona
gue sea conocedora de la existencia de indicios de acoso escolar a un alumno del centro (Anexo l.a).
Este anexo recogerd la informacidn basica (hechos, testigos, autor de la notificacion, etc., sobre la
denuncia. Para favorecer que los alumnos, espectadores en muchos casos y conocedores de
situaciones que pueden pasar desapercibidas por los adultos, tengan la posibilidad de comunicar
facilmente las situaciones de posible acoso, se puede emplear el Anexo |.b), especificamente
destinado para ellos, que deberd estar disponible en lugares accesibles del centro, tales como el
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2)

3)

tablén de anuncios del aula o la conserjeria.

Con caracter inmediato a la notificacion recibida, el director comunicara la apertura del protocolo al
coordinador de bienestar, a la Direccién de Area Territorial y al equipo contra el acoso escolar de la
Unidad de convivencia. De igual forma, el director designard a dos docentes del centro para obtener
la informacidn necesaria para determinar la existencia de acoso escolar. Para ello, entregara a las
personas seleccionadas el Anexo Il. Los profesionales designados recabaran, con la mayor diligencia,
la informacion relevante, analizando y comprobando todos los hechos notificados y cuanto se derive
de las investigaciones que se lleven a cabo. Tras la realizacién de las indagaciones oportunas, el Anexo
I, que contendrd una sintesis de las investigaciones y observaciones efectuadas, se devolverd firmado
al director. Los datos de dicho anexo se incorporardn como antecedentes o diligencias previas en caso
de instruirse un expediente disciplinario por la falta muy grave de acoso fisico o moral a un
compafero, previsto en el Decreto 32/2019. Ninguno de los profesores que, en su caso, hayan
reunido la informacidn, podrdn ser designados como instructor del expediente.

Todas las actuaciones relativas a esta toma de informacion deben llevarse a cabo con sigilo y
confidencialidad, siendo especialmente importante que los indicios notificados no se consideren
evidencia antes de comprobarse, con las debidas garantias, mediante los medios de prueba admitidos
por el ordenamiento juridico.

Tras la entrega del Anexo ll, el director llevard a cabo una reunién para la toma de decisiones, de la
que levantara acta conforme al Anexo lll. A dicha reunidn convocara al jefe de estudios, o jefe de
estudios adjunto en su caso, al tutor del alumno presuntamente acosado, al orientador del centro, a
los dos profesionales que han cumplimentado el Anexo Il y al coordinador de bienestar. En esta
reunion, destinada a valorar los datos recogidos en el Anexo Il y a tomar decisiones sobre la existencia
de acoso escolar, pueden plantearse tres situaciones:

o No hay indicios de acoso. En ese caso, no se activa el Plan de intervencion, pero se desarrollan
actuaciones, adecuadamente documentadas, de prevencidn y sensibilizacién, como seguimiento
de la situacidn, accién tutorial, procedimientos sociométricos, actividades de cohesion de grupo,
actuaciones de informacién sobre acoso y maltrato entre iguales, etc. No obstante lo anterior, se
mantendrd una observacion sistematica con registro de la informacién obtenida, que se
incorporara a la documentacién del caso.

o Si hay evidencias de acoso. Se pone en marcha el Plan de intervencion segin Anexo IV.b) y se
inicia procedimiento disciplinario especial, de acuerdo con el Decreto 32/2019. El Anexo IV.b) se
disefiara a partir de las indicaciones y propuestas establecidas en el Anexo IV.a), que incluira las
medidas urgentes y/o cautelares, en su caso, en funcidn de la gravedad de la situacidn, destinadas
a garantizar la seguridad de la victima. El tiempo observacion no debera prolongarse mas alla de
lo estrictamente necesario.

o No hay indicios suficientes o no son concluyentes. Se planifica una nueva observacién, registro de
datos y seguimiento, estableciéndose medidas organizativas y de vigilancia provisionales en caso
de que se considere oportuno. Se informara a la familia de la posible victima de estas medidas,
que se recogeran en el acta para que quede constancia. Una vez transcurrido el tiempo acordado
para las observaciones y registro, se repetird esta reunidn, con nueva acta, incorporando los
registros de seguimiento. En todo caso la decisién final debera resolver la existencia o no de
indicios de acoso.

El Anexo Il debera incorporar el analisis de los elementos que determinan el acoso, concretando si
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

ha existido, y en qué ha consistido la reiteracién en los hechos lesivos, la intencidon de dafiar y el
desequilibrio de poder.

Plan de intervencion. Detectada una situacién de acoso escolar, el centro cumplimentard el Anexo
IV.b), donde se recogeran las actuaciones especificas para la intervencion con el alumno acosado, con
el acosador, con sus familias, con el equipo docente y con los grupos de alumnos espectadores. Se
designara asimismo el miembro del grupo de actuacién responsable de cada actuacién. También se
indicard la frecuencia de seguimiento y evaluaciéon. De esta situacion se dara traslado al coordinador
de bienestar para el seguimiento emocional del alumno.

El centro realizard un seguimiento y evaluacién del Plan de intervencion mediante el Anexo IV.c). Los
responsables de las actuaciones, evaluaran su cumplimiento, su impacto y acordardn su continuidad.

De acuerdo con lo establecido en los arts. 13y 17 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccion Juridica del Menor, en los arts. 47 y 49 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de
los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y en el Decreto 32/2019, de
9 de abril, el director del centro debe proceder a dar traslado de la situacion de acoso escolar a la
Fiscalia de Menores (Anexo V). Esta comunicacion se llevara a cabo con la mayor diligencia, dando
cuenta de los datos de los alumnos implicados, las medidas disciplinarias impuestas y las medidas
educativas adoptadas. En el caso de que se trate de alumnos mayores de edad, se pondrd en
conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Inmediatamente después del envio de la comunicacion a la Fiscalia de Menores, el Anexo VI se
remitira a la Direccidn de Area Territorial correspondiente.

Al mismo tiempo, el centro citard a la familia de los alumnos acosadores y cumplimentara el Anexo
VI, en que quedaran recogidos los hechos constatados, las medidas que adopta el centro y la
informacidn sobre las consecuencias legales y los recursos que interponer.

Finalmente, se enviard copia de todos los Anexos del protocolo al equipo contra el acoso escolar de
la Unidad de convivencia y al Servicio Territorial de Inspeccién Educativa.

14.- PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Ante la sospecha o notificacién de riesgo de conducta suicida o de conductas autolesivas por alguin

alumno, el director del centro procedera a la apertura del protocolo para la prevencién, proteccién e

intervencién ante conductas autolesivas.

1)

2)

3)

El protocolo se iniciard tras la notificacion al director por cualquier persona conocedora de existencia
de indicios de riesgo de suicidio o de conductas autolesivas en un alumno del centro (Anexo I). Este
anexo recogera los datos e informaciones que justifican la comunicacion.

A continuacion, el director o el titular, o bien delegando en el coordinador de bienestar o
profesionales de la orientaciéon educativa, llevardn a cabo la recogida de informacién previa y las
entrevistas necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la situacién de riesgo del
alumno y cumplimentard el Anexo Il

Podra utilizarse el Anexo lll, para analizar el caso y enumerar las sefiales de alarma y los posibles
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4)

5)

6)

7)

8)

factores de riesgo o de proteccion. En esta labor, el equipo directivo sera auxiliado por el orientador
y el coordinador de bienestar.

Analizada y valorada la situacion por el equipo directivo, contando con el criterio del tutor,
profesionales de la orientacion y coordinador de bienestar, se cumplimentard el Anexo IV sobre la
toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevencién, proteccidon e
intervencidn. La decisidn de no abrir el plan debera sustanciarse en el Anexo IV y conllevara el proceso
de seguimiento que figura en dicho Anexo, para lo que se podrd contar con el apoyo del equipo para
el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de convivencia.

El plan individualizado de prevencidn, proteccién e intervencion se iniciard cumplimentando el Anexo
V y constara de los siguientes elementos: identificacién anonimizada del alumno, objetivos del plan,
responsables, seguimiento, dmbitos para la recogida de informacidn y toma de decisiones, medidas
de proteccion; ademds se recogeran los medios de coordinaciéon con la familia y con servicios
externos, especialmente con los servicios de salud mental o servicios sociales.

A continuacién, se citard a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan
individualizado de prevencidn, proteccién e intervencion y acordar cauces de colaboracidn, para lo
qgue se utilizard el Anexo VI. Asimismo, en esta reunidn se solicitard autorizacién para establecer
coordinacién con servicios externos especializados (Anexo VII)

Mediante el Anexo VIII, en su caso, se completard el modelo de notificacién sobre propuesta de
colaboracidn con servicios externos especializados (Salud, Salud mental y, si se considera necesario,
Servicios Sociales).

Mediante el Anexo IX, se comunicard a la Direccién de Area Territorial y al equipo para el
asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de convivencia, la deteccién y
conocimiento de una posible situacidn de riesgo de conducta autolesiva y la apertura del plan
individualizado de prevencidn, proteccidén y acompafiamiento. El resto de anexos serdn custodiados
en el centro educativo que aplicard el mayor cuidado y proteccién en su archivo.

15.- PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DEL RIESGO DE PERTENENCIA A GRUPOS JUVENILES

VIOLENTOS

El protocolo se iniciard tras la notificacién al director por cualquier persona conocedora de existencia de

indicios de riesgo de pertenencia de un alumno del centro a un grupo juvenil violento (Anexo 1). Este anexo

recogera los datos e informaciones que justifican la comunicacién.

1)

2)

3)

A continuacion, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales de la orientacién
educativa llevaran a cabo la recogida de informacién previa y las entrevistas necesarias para ampliar
y complementar los datos y analizar la situacion de riesgo del alumno y cumplimentara el Anexo Il.

Podra utilizarse el Anexo lll para analizar el caso y detectar las sefiales de alarma y los posibles factores
de riesgo o de proteccion. Se tratard de obtener una sintesis o conclusion sobre el riesgo que corre el
alumno. En esta labor, el equipo directivo serad auxiliado por el orientador y el coordinador de
bienestar.

Analizada y valorada la situacién por el equipo directivo contando con el criterio del tutor,
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4)

5)

6)

profesionales de la orientacion y coordinador de bienestar, se cumplimentara el Anexo IV sobre la
toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevencién, proteccidon e
intervencidén, que se llevarad a cabo dentro del marco del plan de accién tutorial. La decisidon de no
abrir el plan de prevencién, proteccion e intervencién deberd recogerse en el Anexo IV, pero
conllevara un proceso de seguimiento.

A continuacion, se citard a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan
individualizado de prevencién, proteccién e intervencién y acordar cauces de colaboracién, para lo
que se utilizara el Anexo V. Asimismo, en esta reunidon se solicitard autorizacidon para establecer
coordinacion con servicios externos especializados.

Mediante el Anexo VI, se comunicara a la Direccién de Area Territorial y al equipo de convivencia de
la Unidad de convivencia, la deteccién y conocimiento de una posible situacién de riesgo. El resto de
los anexos seran custodiados en el centro educativo que aplicara el mayor cuidado y proteccién en su
archivo.

Mediante el Anexo VII, en su caso, se completard el modelo de notificacién sobre propuesta de
colaboracidn con servicios externos especializados.

16.- PROTOCOLO PARA PREVENCION DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS ADICTIVAS POR LOS

ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS

El protocolo se iniciard tras la notificacién al director por cualquier persona conocedora de existencia de

indicios de riesgo de consumo de sustancias adictivas por un alumno del centro educativo (Anexo I). Este

anexo recogera los datos e informaciones que justifican la comunicacion.

1)

2)

3)

4)

5)

A continuacidn, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales de la orientacién
educativa llevaran a cabo la recogida de informacidn previa y las entrevistas necesarias para ampliar
y complementar los datos y analizar la situacidn de riesgo del alumno y cumplimentara el Anexo Il.

Podra utilizarse el Anexo Ill, para analizar el caso y detectar las sefiales de alarma y los posibles
factores de riesgo o de proteccion. Se tratara de obtener una sintesis o conclusion sobre el riesgo que
corre el alumno. En esta labor, el equipo directivo sera auxiliado por el orientador y el coordinador
de bienestar.

Analizada y valorada la situacién por el equipo directivo contando con el criterio del tutor,
profesionales de la orientacidon y coordinador de bienestar, se cumplimentard el Anexo IV sobre la
toma de decisiones de apertura o no del plan individualizado de prevencién, proteccién e
intervencidén, que se llevara a cabo dentro del marco del plan de accién tutorial. La decisidon de no
abrir el plan de prevencién, proteccion e intervencién deberd recogerse en el Anexo IV, pero
conllevara un proceso de seguimiento.

A continuacién, se citard a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de un plan
individualizado de prevencién, proteccidn e intervencidén y acordar cauces de colaboracién, para lo
que se utilizard el Anexo V. Asimismo, en esta reunidn se solicitard autorizacién para establecer
coordinacidn con servicios externos especializados.

Mediante el Anexo VI se comunicard a la Direccion de Area Territorial y al equipo de convivencia de
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la Unidad de convivencia la deteccién y conocimiento de una posible situacién de riesgo. El resto de
los anexos seran custodiados en el centro educativo que aplicara el mayor cuidado y proteccién en su
archivo.

6) Mediante el Anexo VII, en su caso, se completard el modelo de notificacién sobre propuesta de
colaboracidn con servicios externos especializados.

17.- PROTOCOLO ANTISUICIDIO

Otro de los aspectos que a nivel de centro nos preocupa debido al incremento de conductas suicidas en
los ultimos afios, es cdmo abordar este asunto.

Consideramos que es fundamental prevenir y tener un plan de actuacién ante posibles casos de suicido.
Sin lugar a dudas, consideramos ésta, una medida mas que debe estar incluida en nuestro Plan de

convivencia.

Nuestro plan se fundamentara en las indicaciones que se han recogido en el documento que citamos a
continuacion:

Luengo, J.A. (2020). Protocolo de Amenazas de comportamiento suicidas del alumnado. Propuesta de
marco general de intervencion en centros educativos. Consejeria de Educacion y Juventud. Viceconsejeria
de Organizacion Educativa Subdireccion General de Inspeccion Educativa. Unidad de convivencia y contra
el acoso escolar.

Ademas de ese protocolo que desarrollamos un poco mas abajo, siempre se tendra en cuenta, en funcion
de la gravedad del caso, ayuda del Equipo de Apoyo contra el acoso escolar, puesto que también
intervienen en las tentativas de suicidio y en casos de suicidios consumados para ofrecer apoyo
psicoldégico a la Comunidad Educativa.

Dicho esto, exponemos las actuaciones que se incluyen en el protocolo de actuacion ante conductas de
nuestro centro.

ACTUACIONES:

1) Creacidn de un equipo de planificacién y seguimiento de la situacion, en el que estaran incluidos: la
Direccidn del centro, la Jefatura de Estudios, Tutor/a del alumno implicado, el Orientador del centro,
y en su caso el PTSC.

2) Disefio de un PLAN DE INTERVENCION con el alumno — SEGURIDAD ANTISUICIDIO.  Para el disefio
del PLAN DE SEGURIDAD individual nos apoyaremos en el documento de José Antonio Luengo.
Nuestro plan de intervencién tendra

En primer lugar, y teniendo en cuenta el anexo | del documento mencionado realizaremos las
siguientes actuaciones:

o Deteccidn de las conductas de riesgo.

o Establecimiento de medidas provisionales de cuidado y organizacion.
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3)

Delimitacién de medidas iniciales para recopilar informacidon relevante sobre el alumno
(entrevista familiar, servicios externos, conductas del alumno en los diferentes contextos...).

Disefio del Protocolo de seguridad.

Establecimiento de comunicaciones a la familia, servicios externos, comunicacién a DAT, SIE y
SUPE y seguimiento y evaluacion del Plan de Seguridad.

Disefio del Protocolo de seguridad individualizado. Nuestro modelo se basard en el modeloque el

documento de la Consejeria de Educaciéon recoge en su anexo Il. Los principales puntos son:

O

O

Datos relevantes del alumno.

Delimitacién de los objetivos especificos del Plan. Los objetivos que nos planteemos y se
elaborardan mediante la sistematizacion de las observaciones, su registro y analisis; la valoracion
del comportamiento y de las relaciones interpersonales; los acuerdos y las decisiones tomadas;
el estado emocional del alumno en el centro; medidas de cuidado y atencidon adoptadas;
supervisién y acompafnamiento...),

Intercambio de informacion con la familia y servicios externos.

Disefio de un calendario de seguimiento a lo largo de todo el curso escolar en el que se contemple
la concrecién de los profesionales implicados y la temporalizacidn de las actuaciones disefiadas.

Incorporacion de informacién desde cuatro dmbitos. Esta informacidn serd custodiadapor el
Equipo Directivo en una carpeta confidencial. La informacién sera:

o Del alumno: Informacién de los antecedentes

o Del centro: Medidas iniciales, actuaciones desde la accién tutorial, la orientacidon y demas
profesionales del centro: profesorado, cafeteria, actividades extraescolares...

o De la familia: informacidn ofrecida y recibida, modo de afrontar la situacion...

o De servicios externos especializados: resulta imprescindible la coordinacién continua con
estos profesionales y el trabajo conjunto con salud mental, servicios sociales,
terapeutas...

Establecimiento de medidas iniciales de caracter general. Analizados los antecedentes y las

circunstancias especiales de cada situacién, es necesario adoptar posibles medidas que, desde el

inicio del plan, garanticen de manera eficiente el acompafiamiento, el cuidado y la supervision de

alumno, a modo de ejemplo se tendran en cuenta:

O

Medidas de seguridad generales, por ejemplo que el alumno/a esté siempre acompafiado, que
no tenga acceso a objetos o utensilios que faciliten el desarrollo de autolesiones, etc.

Detalle sobre teléfonos de emergencia o ayuda (equipo especifico contra el acoso escolar, policia
local, centro de salud mas cercano, etc).

Valoracidn de factores de riesgo y de proteccion del alumno (personales, familiares, sociales, del
entorno escolar).

Ubicacion del aula en el que se encuentra escolarizado el alumno en el centro (acceso a espacios

o medios autolesivos).

Actuaciones especificas complementarias que puedan plantearse en el dmbito de accidn tutorial.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

o Apoyo especifico en aula, es su caso, por parte de algun profesor/a.
o Medidas educativas complementarias que puedan estimarse.

o Valoracién inicial del profesorado que ha de conocer la situacion. Pueden plantearse diferentes
grados de informacidn segun su implicacion.

o Posibles actuaciones informativas iniciales al profesorado y, en su caso, personal de servicios y
otros trabajadores.

o Informacidny sensibilizacién, en su caso, a grupos de alumnos, que desarrollaremos en los puntos
siguientes

o Valoracion inicial de tratamiento de las medidas educativas disefiadas.

Observacion y atencién al dia a dia del alumno en los espacios fisicos del centro. Se considera
especialmente necesaria la elaboracidn de un plan que recoja de modo explicito la observacion de la
conducta del alumno durante su presencia en el centro. El plan incorporard a las personas
responsables de su cuidado y atencion en todos los espacios por donde transite el alumno a lo largo
del dia. Asi, se debe tener en cuenta tanto la limitacion del acceso a posibles medios lesivos como
evitar que el alumno se quede solo. Para ello se recurrird al acompafamiento de profesorado y

Ill

alumnado, por ejemplo, mediante técnicas como: el “Circulo de amigos”, “Alumnado tutor/mentor”,

“Delegados de convivencia”.

Se tendrd mucho cuidado en los momentos de menor estructuracién como el patio, las entradas y
salidas, actividades deportivas y culturales...

Diario del tutor. El tutor elaborard un diario que permita reflejar de manera continuada el
comportamiento del alumno en su actividad diaria en clase. Se insistird en la colaboracion de todos
los profesores que dan clase al alumno y el asesoramiento del orientador del centro, de manera que
el tutor pueda desarrollar adecuadamente esta tarea de observacidn y posterior registro:
comportamiento habitual, relaciones interpersonales, indicadores de conflicto o exclusidn,
rendimiento en las tareas de clase, etc.

A continuacién exponemos algunos ejemplos de “diario de tutor” también recogido en el Protocolo
mencionado.

Acompafiamiento y apoyo por parte del profesorado y/o alumnado. Designaremos a un profesor/es
que, por su relacién anterior con al alumno o sus habilidades relacionales, puedan contribuir a dar
seguridad y calidad a la estancia del alumno en el centro de modo cotidiano. Ademas, elegiremos a
algun compafero o compafieros apoyen al alumno en lo afectivo y emocional de su dia a dia. La
actividad de apoyo debe ser siempre voluntaria, pautada, supervisada al menos por Jefatura de
estudios, tutor, y comunicada a la familiadel alumnado propuesto para su conocimiento y visto
bueno.

Actuaciones especificas de apoyo con el alumno. El tutor y orientador del centro llevaran a cabo con
el alumno un plan de trabajo especifico que defina objetivos y actividades para la mejora de
habilidades emocionales, autoconcepto, autoestima y habilidades de relacién interpersonal en
general, fundamentada siempre en el respetohacia el alumno y potenciando la confianza mutua.

Seguimiento y coordinacién con la familia. Configuraremos un plan de reuniones periddicas con la
familia del alumno, de manera que se actualice la informacidn con la suficiente asiduidad.

Coordinacion Servicios externos. Mantendremos un contacto estable con losespecialistas que puedan
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estar atendiendo al alumno en el contexto de atencién especializada en salud mental.

o Puede ser necesario el desarrollo de otras de caracter amplio y preventivo. Entre ellas
destacamos:

o Realizar alguna sesién de sensibilizacién y formacidn al profesorado en lo referido a las tentativas
de suicidio y a los indicadores / detectores. En dicha sensibilizacion podrian participar los
profesionales de salud mental.

o Podemos plantear la inclusién en el PAT de programas de Inteligencia emocional, para mejorar la
expresién y lo sentimientos y para aprender a gestionar las preocupaciones, temores,
incertidumbre y la resolucién adecuada de los problemas personales y sociales.

o Sensibilizacién y trabajo con el grupo-aula. En determinadas situaciones y siempre en funcion de
la naturaleza y caracteristicas de la situacion planteada (por ejemplo, situaciones derivadas de
conflictos graves entre compaferos o de acoso escolar o ciberacoso), puede ser de interés el
disefio y desarrollo de un plan de sensibilizacién con el grupo aula, de manera que puedan
definirse objetivos, contenido y actividades que contribuyan a mejorar los procesos de
informacidn y sensibilizacién de grupo de iguales ante situaciones que deriven en procesos
traumaticos y de extremos sufrimiento en el alumnado.

18.- PREVENCION DEL CIBERACOSO

Ciberacoso es acoso o intimidacion por medio de las tecnologias digitales. Puede ocurrir en las redes
sociales, las plataformas de mensajeria, las plataformas de juegos y los teléfonos mdviles. Es un
comportamiento que se repite y que busca atemorizar, enfadar o humillar a otras personas.

Para hablar en sentido estricto de ciberacoso debemos asegurarnos de que la agresién sea repetida y no
un hecho puntual. Por ejemplo, el envio aislado de mensajes desagradables, aunque se trata de una
accion reprochable, no deberia ser consideradocomo un caso de ciberacoso. La accidn debe dilatarse en
el tiempo. Puede evidenciarse cierta jerarquia de poder (incluida una mayor competencia tecnolégica) o
prestigio social del acosador o acosadores respecto de su victima, si bien esta caracteristica no se da en
todos los casos.

El impacto y recorrido de este tipo de acciones (sean claramente intencionadas o derivadas de una
broma sin aparente deseo de causar perjuicio) es dificil de medir ycuantificar.

Los medios a través de los cuales se produce el ciberacoso son muy diversos, si bienincorporan los
dispositivos tecnolégicos. Es habitual el contacto previo entre victima y agresor en los espacios fisicos.
Es frecuente que los episodios de ciberacoso puedan estar ligados a situaciones de acoso en la vida
real y de acoso escolar.

El ciberacoso como fendmeno no incorpora acciones de naturaleza sexual. De ser asi, hablariamos de
grooming, entendido como estrategia de acoso sexual. Las conductas de ciberacoso mds habituales son:

o Remitir correos electrénicos o mensajes desagradables o amenazantes.

o Etiquetar fotos o asociar comentarios indeseables a las mismas, exponiendo a la persona implicada a
una posible escalada de observaciones, expresiones y comentarios de terceros.
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o Publicar postings, fotos o videos desagradables en un perfil, una pagina Web o en una sala de Chat.

o Suplantar la identidad a la hora de expresar manifestaciones desagradables, en un foro de mensajes,
en una sala de Chat, etc.

CARACTERISTICAS DEL CIBERACOSO
o Agresién repetida y duradera en el tiempo.

o Suele existir contacto o relacién previa en el mundo fisico Intencién de causar dafio: no siempre se da
en los primeros estadios del proceso.

o Puede estar ligado o no a situaciones de acoso en la vida real.

o Usar medios TIC: sms, e-mail, teléfonos mdviles, redes sociales, blogs, foros,salas de chats...

OBJETIVOS PARA PREVENIR EL ACOSO Y EL CIBERACOSO
o Favorecer la profundizaciéon y sensibilizacion sobre el fenédmeno del acoso escolar

o Incorporar los contenidos relacionados con la convivencia escolar, habilidades emocionales, los
conflictos interpersonales, la ciudadania digital, el acoso escolar y el ciberacoso en la reflexién y
profundizacion profesional del profesorado.

o Revisar la configuracidn curricular con la incorporacion de contenidos transversales de prevencion de
la violencia en sus diferentes manifestaciones y de modo especifico del acoso escolar y del ciberacoso.

Desarrollar acciones para la mejora de las habilidades y competencia emocional y para la prevencion de
la violencia en sus diferentes manifestaciones, y de modo singular en materia de acoso escolar y
ciberacoso.

Garantizar la participacién de toda la comunidad educativa en la planificacién y desarrollo de actividades
para la prevencidn del acoso escolar y ciberacoso.

Configurar estructuras para la accion especifica y el apoyo a la accidn tutorial en materia de prevencion
del acoso escolar.

Ampliar y fortalecer la participacion de las familias en los procesos de prevencién, deteccidon e
intervencidén en situaciones de acoso escolar.

Definir, desarrollar, visibilizar y difundir buenas practicas para la prevencion, deteccion e intervencién en
situaciones de acoso escolar.

19.- TIPIFICACION Y MEDIDAS CORRECTORAS DE LAS FALTAS

Todas las medidas que se tomen en el centro como medidas correctoras estaran comprendidas dentro
del marco de referencia establecido en el DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno,
por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad
de Madrid.
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Articulo 32.- Clasificacion de las conductas contrarias a las normas deconvivencia y medidas correctoras

Se consideraran faltas de disciplina las conductas contrarias a las normas de convivencia establecidas por
el centro. Las infracciones tipificadas en el presente decreto se denominan faltas y se clasifican en leves,
graves y muy graves. La tipificaciénde las mismas, asi como de las medidas correctoras correspondientes,
debera figurar enlas normas de convivencia del centro y se atendran a lo dispuesto en el presente decreto.
Asimismo, se tendrdn en cuenta circunstancias atenuantes o agravantes.

Las normas de convivencia de los centros incluiran, entre otras, las relativas alas relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa, el uso y cuidado de los espacios y recursos del centro, la actitud
y comportamiento durante las actividades lectivas, complementarias y extraescolares, la puntualidad y
la asistencia y el uso de objetos y dispositivos de uso personal, entre los que se incluyen los teléfonos
moviles yotros dispositivos electrdnicos, que pudieran obstaculizar el normal desarrollo de las actividades
del centro.

El uso de teléfonos moéviles y otros dispositivos electronicos no estara permitido a los alumnos en los
centros docentes durante la jornada escolar, entendidacomo el espacio de tiempo que incluye el horario
lectivo, tiempo de recreo y los periodos dedicados al desarrollo de las actividades complementarias y
extraescolares,salvo que esté expresamente previsto en el proyecto educativo del centro con fines
didacticos. Asi mismo, en las normas de convivencia, los centros podran limitar su usoen otros periodos,
actividades y espacios de su competencia.

Las medidas correctoras de las conductas contrarias a las normas de convivencia tendran como objetivo
principal el cese de dichas conductas.

Articulo 33.-Tipificacion y medidas correctoras de las faltas leves

Se calificara como falta leve cualquier infraccidn de las normas de convivencia establecidas en el plan
de convivencia, cuando, por su entidad, no llegara a tenerla consideracién de falta grave ni de muy
grave.

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata, de acuerdo con lo que se disponga en el plan de

convivencia.
Entre las medidas correctoras que se contemplen en dichas normas se incluirdn las siguientes:
o Amonestacion verbal o por escrito.

o Expulsion de la sesidn de clase o actividad con comparecencia inmediata antela jefede estudios o
la directora, la privacidn del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicaciéon inmediata.

o La realizacidon de tareas de cardcter académico o de otro tipo, que contribuyanal mejor desarrollo
de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del centro.

o La prohibicion de participar en la primera actividad extraescolar programada por el centro tras la
reunion de la comision encargada de solucionar el tipo de falta.

o Cualquier otra medida adoptada con los alumnos, prevista en el plan de convivencia del centro.

Articulo 34.-Tipificaciéon y medidas correctoras de las faltas graves.

Se calificaran como faltas graves las siguientes:
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Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén justificadas.

Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el cumplimiento
del deber del estudio.

Los actos de incorreccidn o desconsideracién con compafieros y compafieras u otros miembros de la
comunidad escolar.

Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro.
Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

La sustraccion, dano u ocultacién de los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad
educativa.

La incitacion a la comisién de una falta grave contraria a las normas de convivencia.
La participacidn en riflas mutuamente aceptadas.

La alteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no constituya
falta muy grave, segun el presente decreto.

La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Los actos que impidan la correcta evaluacidn del aprendizaje por parte del profesorado o falseen los
resultados académicos.

La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que puedan poner
en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa, que
presencie o de las que sea conocedor.

La difusion por cualquier medio de imagenes o informaciones de dmbito escolar o personal que
menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus derechos.

El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta leve, asi como el
incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, o a realizar las tareas
sustitutivas impuestas.

Las faltas graves se corregiran con las siguientes medidas:

O

La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir a la
mejora de las actividades del centro o la reparacién de los dafios causados.

Expulsidn de la sesién de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o la directora,
la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacién inmediata.

Prohibicion temporal de participar en actividades complementarias por un periodo maximo de un
mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.

Prohibicién temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el servicio
de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo maximo de un mes.

Expulsidon de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos consecutivos.

Expulsidn del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.
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Articulo 35.- Tipificacion y medidas correctoras de las faltas muy graves

Se calificaran como faltas muy graves las siguientes:

O

Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto o actitudes
desafiantes, cometidos hacia los profesores y demds personal del centro.

El acoso fisico o moral a los compaiieros.

El uso de la intimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten
gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la salud contra los
compafieros o demas miembros de la comunidad educativa.

La discriminacidn, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa,
ya sean por razon de nacimiento, raza, sexo, religién, orientacion sexual, opinién o cualquier otra
condicidn o circunstancia personal o social.

La grabacion, publicidad o difusién, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la comunidad educativa.

Los dafos graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones, materiales y
documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

La suplantacidn de personalidad y la falsificacion o sustraccién de documentos académicos.

El uso, la incitacién al mismo, la introduccion en el centro o el comercio de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

El acceso indebido o sin autorizacidon a documentos, ficheros y servidores del centro.

La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general cualquier
incumplimiento grave de las normas de conducta.

La reiteracidon en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.
La incitacion o estimulo a la comisidén de una falta muy grave contraria a las normas de convivencia.

El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una falta grave, asi como el
incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, o a realizar las tareas
sustitutivas impuestas.

Las faltas muy graves se corregiran con las siguientes medidas:

O

Realizacidn de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al mejor desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios causados.

Prohibicién temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares del
centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de curso para las
actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro.

Expulsidon de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a diez.
Expulsidn del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

Cambio de centro, cuando no proceda la expulsién definitiva por tratarse de un alumno de Educacion
Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.
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o Expulsion definitiva del centro.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE PRODUCIRSE UN PROBLEMA DE CONVIVENCIA

1) El tutor, como persona responsable de sus alumnos y alumnas, recabara datos e informacién de lo
acontecido preguntando a los alumnos implicados.

2) El equipo directivo valorara la necesidad de informar a la Comisidon de Convivencia e informara de las
medidas a tomar.

3) Sellamara a las familias de los alumnos implicados para explicar lo sucedido y las medidas que se van
a tomar.

4) Se comunica a los alumnos la consecuencia de lo sucedido. Siempre tendra un cardcter reparador y
educativo

5) Sisurge en el horario de comedor la coordinadora del servicio redactara un informe de lo ocurrido.

20.- PAUTAS PARA ELABORAR LAS NORMAS DE CONVIVENCIA DEL AULA

Anualmente, el primer dia de clase, cada grupo de alumnos con su tutor/a consensuaran las normas del
aula. Estas normas seran expuestas por los delegadosen la primera junta de delegados y aprobada por el
jefe de estudios. Estas medidasayudardn a prevenir problemas de convivencia en el centro.

OBIJETIVOS:
o Aprender a actuar de forma pacifica y no violenta en la resolucién de conflictos.

o No discriminar a ningin miembro de la Comunidad Escolar por razén de nacimiento, raza, sexo o
cualquier otra circunstancia personal o social.

o Respetar la dignidad, integridad, intimidad, ideas y creencias de todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

o Tratar correctamente a todos los miembros de la comunidad educativa sin ejercer en ningln caso
violencia fisica o verbal.

o Participar en la vida y funcionamiento del centro.

o Estudiar con aprovechamiento, asi como respetar el derecho al estudio de los/as compafieros/as.
o Mantener una actitud correcta en clase.

o Seguir las orientaciones del profesorado en el ejercicio de sus funciones.

o Respetar la autoridad del profesor tanto dentro de la clase como en otros lugares.

o Asistir a clase.

o Llegar con puntualidad.

o Mantener silencio y orden en los desplazamientos por los pasillos.
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No realizar actividades perjudiciales para la salud ni incitar a ellas.

Respetar las pertenencias de los demas miembros de la Comunidad Educativa.

Cuidar y utilizar correctamente los bienes e instalaciones del centro.

Cuidar y respetar todos los materiales que el centro pone a disposicién de los alumnos y profesores
No se traeran moviles ni cualquier otro dispositivo electrénico u objeto de ese tipo.

Se respetardn las normas del patio, comedor y actividades extraescolares.

21.- PLAN DE ACOGIDA

Para los alumnos que se incorporan al centro se establecen una serie de actuaciones especificas:

@)

El Equipo Directivo mostrard a las familias el centro explicando su funcionamiento, las funciones de
cada miembro de la comunidad educativa, los derechos y deberes de alumnos y padres y los servicios
complementarios.

En caso de desconocimiento del idioma, se solicitara la ayuda de un mediador.

Posteriormente el tutor realizara una reunién individual en la que recogerd informacion referente al
alumno (escolarizacion previa, datos personales y familiares, grado de conocimiento de la lengua,
etc.).

Acogida al alumnado.

Al incorporarse un alumno al centro, tanto si es al inicio de curso o una vez iniciado, se tomardn las
siguientes medidas:

Se seleccionard un compafiero de la misma clase que le sirva de apoyo en el conocimiento del centro
y en su integracion con los alumnos.

El tutor realizara actividades de conocimiento del grupo, trabajos cooperativos e interculturales si el
alumno acogido es extranjero.

También se contara con laayuda de alumnos extranjeros ya integrados en el centro, para los casos
de desconocimiento del idiomay se pedira ayuda al SAI. El SAl sera el encargado de evaluar al alumno
y determinar si debe continuar escolarizado en el centro, si recomienda al centro y a la familia la
escolarizacién en un aula de enlace o si se le proporcionan recursos materiales adaptados a su nivel

de competencia curricular.

Cuando un alumno se incorpore al centro procedente de un sistema educativo extranjero, debera
pasar una prueba de evaluacién inicial. Dicha prueba serd realizada por el tutor. Para aquellos
alumnos con un desfase igual o superior a dos afios, se realizard una propuesta de escolarizacién en
un curso por debajo del que corresponda por edad, siempre que estén de acuerdo el equipo docente,
equipo directivo, familia, inspeccién y SAE.

Cuando el aumento de alumnos lleve al desdoblamiento del grupo la seleccién de alumnos para cada
grupo se hara de forma alfabética. En el caso de que el numero de alumnos por géneros sea muy
diferente o exista una concentracién de alumnos de necesidades en uno de los grupos se revisara
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cada caso de forma individual por parte del equipo directivo con ayuda de los profesores tutores.

o Conrespecto ala escolarizacién de los alumnos de Educacidn Infantil 3 afios, se incorporaran al centro
con un periodo de adaptacidn de cinco dias lectivos.

22.- DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Una vez finalizada la elaboracién del Plan de Convivencia, se dara a conocer al Claustro de Profesores y al
Consejo Escolar, para su informe.

A partir de ese momento se procederd a su difusion a través de los medios posibles: reuniones,
entrevistas, APP Roble, pagina web del Centro.

La Comision de Convivencia tiene como tarea hacer el seguimiento periddico y sistematico del mismo.
Dado que en la composicidn de ésta estan representados todos los sectores de la comunidad educativa,
seran los miembros de la Comisiéon los encargados de recoger la informacion en cada unode sus
estamentos para someterla a analisis, valorarla y proponer e implementar los ajustes necesarios de
manera inmediata.

El equipo directivo y la comisidn de convivencia elaborara la memoria, que sera presentada al Claustro de
profesores y al Consejo Escolar para informarla.

MODELO DE EVALUACION DE LAS ACTUACIONES DE DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA LA
PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR EN LOS CENTROSEDUCATIVOS

INDICADOR DE EVALUACION RESULTADODE1A4

Se ha analizado revisado y actualizado el plan durante el curso 2022/23.

Se ha facilitado la participacién de los distintos agentes y miembros de la
comunidad educativa.

Se ha planteado el centro educativo la formacidn especifica sobre la tematica
planteada, a través de alguna de las modalidades previstas en la normativa.

Se han planificado y desarrollado actividades con y entre los diferentesmiembros
de la comunidad educativa para analizar los recursos existentes en el centro para
detectar este tipo de necesidades del alumnado.

Se han seguido las orientaciones prefijadas respecto a la informacion sobre el
proceso seguido a otros miembros de la comunidad educativa (CCP, ciclo, claustro,
comisidn de convivencia) y Consejo Escolar.

Se ha configurado un equipo para gestionar el proceso de evaluacién del plan.

Se ha reducido la incidencia del acoso escolar y del ciberacoso en el centro
educativo.

Se han desarrollado acciones de informacién y sensibilizacién conjuntas entre
miembros y representantes de todos los sectores de lacomunidad educativa.

Se han desarrollado acciones especificas de formacion con el profesorado/
alumnado relacionados con la convivencia escolar.
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Se ha trabajado el proceso de adquisicion de Habilidades emocionales, la
resolucidn de los conflictos interpersonales y la prevencion contra el acoso escolar
y el ciberacoso.

Se han desarrollado acciones especificas de formacion con el
profesorado/alumnado relacionados con la prevencion de la violenciade género,
sensibilizacién contra LGTBIfobia.

Se han desarrollado acciones especificas de formacion con el
profesorado/alumnado relacionados con la prevencién de actitudes xendéfobas o
racistas.

En la propuesta curricular se incluyen acciones para la mejora de la convivencia en
el centro.

Ha participado toda la comunidad educativa en la planificacion

y desarrollo del plan de convivencia.

Se han creado estructuras, grupos o equipos especificos para el
desarrollo de acciones para la mejora de la convivencia.

Se ha realizado un informe anual del Plan de convivencia.
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